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1 – YAZI İŞLERİ MÜDÜRLÜĞÜ 

 
YETKİ, GÖREV VE SORUMLULUKLAR 

Yazı İşleri Müdürünün Görevleri 

 Belediye Başkanının gözetimi ve denetimi altında, yürürlükteki mevzuat gereği Müdürlüğün; 

sevk ve idaresini, organize edilmesini, gerektiğinde organize edilmesini, kadrolar arasında 

görevlerin dağıtılmasını, iş ve işlemlerinin yeniden tanzimine ilişkin dâhili düzenlemeleri 

yapar, 

 Başkandan aldığı yazılı veya sözlü talimatları yürürlükteki mevzuat hükümlerine göre yerine 

getirir  

 Bütün yazışmalarda “Resmi Yazışmalarda Uygulanacak Esas ve Usuller Hakkında 

Yönetmelik” hükümlerini uygular. 

 Müdürlüğü Başkanlık huzurunda temsil eder. 

 Müdürlüğün yönetiminde tam yetkili ve sorumlu kişidir. 

 Müdürlüğün yıllık bütçesini hazırlamak, 

 Müdürlüğün harcama yetkilisi ve Müdürlükte çalışan personelin birinci sicil amiri olup 

memur personelin başarı ve performans değerlendirmesini yapar. 

 Personeli arasında yazılı görev dağılımı yapar. 

 Müdürlüğün çalışma usul ve esaslarını belirleyip, programlayarak, çalışmaların bu 

programlar doğrultusunda yürütülmesini sağlar. 

 Müdürlük Bünyesinde tüm iş ve işlemlerin zamanında ve doğru olarak yerine getirilmesini, 

 Müdürlükte çalışan personelin özlük işlemlerinin mevzuat çerçevesinde yürütülmesini sağlar. 

 Yazı İşleri Müdürlüğü ile diğer Müdürlükler arasında koordinasyonu sağlar. 

 Meclis ve Encümen Toplantılarının organize edilmesini, Belediye Meclisine ve Belediye 

Encümenine görüşülmesi için sevkli gelen evraklarla, Başkanlık adına Meclis ve Encümen 

gündemlerinin hazırlanmasını sağlar.  

 Belediye Encümen toplantısına Belediye Başkanının görevlendirme yazısıyla Encümenin 

memur üyesi olarak katılır. 

 Resmi Gazetede yayınlanan, Belediye ile ilgili kanun, yönetmelik ve genelgelerin; ilgili 

birimlere bir üst yazıyla gönderilmesinin kontrolünü yaparak, diğer birimleri bilgilendirir. 

 Takım ruhunun gelişmesi ve toplu başarıların artmasını sağlayıcı çözümler üretir. 

 Stratejik planlama ile Müdürlüğün hedeflerinin gerçekleştirilmesini sağlar. 

 Üst makamlarca verilecek benzeri nitelikteki diğer görevleri yerine getirir. 

 

Yazı İşleri Müdürünün Yetkileri 

 

 Müdürlüğün işlevlerine ilişkin görevlerin, Başkanlık Makamınca uygun görülen 

programlar gereğince yürütülmesi için karar verme, tedbirler alma ve uygulatma yetkisi. 

 Müdürlüğün işlevlerinin yürütülmesinde ihtiyaç duyulan yeni tedbirlerin ve yetkilerin 

alınması için Başkanlık Makamına önerilerde bulunma yetkisi. 

 Müdürlük ile ilgili yazışmalarda 1.derece imza yetkisi. Disiplin amiri olarak personeline, 

mevzuatta öngörülen disiplin cezalarını verme yetkisi. 



 

 Müdürlüğüne bağlı kadro görevlerinin yerine getirilmesinde süreli ve ani denetlemeler 

yapma, rastlayacağı aksaklıkları giderme yetkisi. 

 Müdürlük emrinde görev yapan personele, ilgili yönetmelik çerçevesinde ödül ve takdirname, 

yer değiştirme gibi personel işlemleri için Başkanlık Makamına önerilerde bulunma yetkisi. 

 Sorumlu olduğu tüm görevlilerin yıllık izin kullanış zamanlarını tespit etme yetkisi. 

 Birimdeki tüm görevlilerin işlevleri itibariyle görev dağılımını yapma yetkisi. 

 Müdürlüğünün faaliyet alanına giren konularda ilgili kişi, birim ve kuruluşlarla 

haberleşme yetkisi. 

 

Yazı İşleri Müdürünün Sorumlulukları 

 

 657 Sayılı Devlet Memurları Kanunu, 5393 Sayılı Kanun ve diğer Belediye Mevzuatının 

kendisine yüklediği görev ve yetkilerin yerinde ve zamanında kullanılmasından sorumludur. 

 Personelin yapacağı işle ilgili görevlerinin neler olduğu, müdür ve/veya ilgili şef tarafından 

düzenlenecek bir iç yönergeyle tek tek açıklamalı bir şekilde belirtilerek personele imza 

karşılığında verilecek ve personel bu yönergede belirtilen görevleri eksiksiz yapacak ve 

sürekli olarak çalışma masasında bulunduracaktır. 

 

Müdürlüğe Bağlı Personelin Görev Dağılımı 

 

 Müdürlüğünün görev alanına giren aşağıdaki görevler;  

Müdürlüğe Norm kadro ve Başkanlık onayıyla tahsis edilen kadrolar tarafından icra edilir. 

Görevlerin, mevcut tahsisli kadrolar arasında dağılımı, Müdür tarafından yapılır. 

 Müdür, görevleri mevcut kadroların sahip oldukları; nitelikleri, yetenekleri, yeterlikleri, 

verimlilikleri, performans başarı seviyeleri vb. kriterlere göre değerlendirir, yetkinliklerine 

göre dağıtır.  

 Müdürlük bünyesinde yapılan görev dağılımı çerçevesinde kanunlar, tüzükler, 

yönetmelikler, Başkanlık Genelge ve Bildirileri çerçevesinde, işlerin mevzuata uygun, 

gecikmesiz ve eksiksiz olarak yürütülmesinden yetkili ve sorumludurlar. 

 

Yazı İşleri Müdürlüğü Personelinin Görevleri: 

Genel İşlemler: 

 

 Müdürlüğe gelen-giden bütün evrakları, Yazı İşleri Müdürüne çıkararak,    havalesini 

yaptırdıktan sonra, kaydını yapmak, havale edilen yazının ilgili personele tebliğini yapmak, 

cevabının verilmesi gerekiyorsa cevap yazısını hazırlamak, cevap verilmesini sağladıktan 

sonra arşivlemesini yapmak.. 

 Belediye Başkanlığına gelen Resmi Gazete, Yönetmelik, Genelge ve yararlı dergilerin 

abonelik işlemlerini yapmak, ilgili yerlerine ulaşmasını sağladıktan sonra arşivlemesini 

yapmak. 

 Müdürlüğün e-mail adresine gelen mailleri her gün kontrol etmek ve süresinde cevap 

verilmesini sağlamak. 

 

 

 



 

Encümen İşlemleri: 

 

 Encümen Toplantılarında evraklarının görüşülmesini isteyen müdürlüklerin getirdiği 

evrakları teslim almak, Belediye Encümeninde görüşülmesi için havale edilen dosyalar 

doğrultusunda Encümen gündemini hazırlamak, encümen üyelerine ulaşmasını sağlamak. 

 Encümen toplantısında görüşülen konuların; Encümen Defterine sırasıyla numara 

verilmek ve neticesinin karşısına yazılması suretiyle kaydını yaparak numaralandırmak; 

bilgisayar ortamında, encümende alınan kararlar doğrultusunda yazımını yapmak, internet 

ortamında da yayınlanmasını sağladıktan sonra zimmetle, ilgili birimine sevkini yapmak. 

 Encümen Toplantılarına katılmak. Geçen toplantıda görüşülen kararların imzalanmasını 

sağlamak. 

 Encümen Toplantısının bitiminden sonra gündem maddeleri ile ilgili notları referans olarak 

görüşülen konuların sonuçlarını encümen karar defterine işlemek. 

 Encümen karar yazılarını hazırlamak, çoğaltmak ve ilgili kişilere imzalatarak dağıtımını 

gerçekleştirmek. 

 Encümen Üyelerinin huzur hakkı ücretlerinin ödenmesini sağlamak, puantaj listesini yapmak. 

 Bölümü ile ilgili kayıtların tutulmasını, saklanmasını, bakımını sağlamak. 

 Sorumlu olduğu işlerin tam zamanında, etkin ve ekonomik şekilde yürütülmesini 

sağlamak. 

 Encümen kararları ile alakalı gelen yazılara cevap verir ve sonra da arşivlemesini yapmak. 

 

Belediye Encümeni  

İbrahim SERTBAŞ - Belediye Başkanı  

Hüseyin ERÇELİK - Üye 

Mustafa GÜNGÖR - Üye 

Fatma ORAL - Yazı İşleri Md. V.  

Şevki YILDIRAN - Mali Hizmetler Md.  

  

Belediye Encümenince, 01.01.2020 – 31.12.2020 tarihleri arasında 124 adet karar alınmıştır. 

 

Meclis İşlemleri  

 

 Belediye Birimlerinden Belediye Meclisine görüşülmesi için gelen havaleli konular 

doğrultusunda, Belediye başkanı adına Belediye Meclis gündemini hazırlamak. 

 Hazırlanan Gündemi; 5393 sayılı Belediye Kanununun 20 ve 21 Maddeleri gereği en az üç 

gün önceden meclis üyelerine göndermek, posta, faks ve telefon araçları ve ilan tahtasına 

asmak suretiyle meclis üyelerine bilgi verilmesini sağlar. Toplantı gündemi, saati ve toplantı 

yerinin neresi olduğunu, Belediye Başkanlığının internet sayfasının Belediye Meclisi ile ilgili 

bölümünde internet ortamında yayınlar, kamuoyunun bilgilendirilmesi sağlamak. Meclis 

gündemini, bina içinde bulunan ilan tahtasına asmak suretiyle ilan edilmesini sağlamak. 

Mülki amire de toplantı tarihi ve yerini bir yazıyla bildirmek. 

 Kararı çıkan tekliflerin numaralandırma işlemlerinden sonra yazımını yapar, toplantı 

 tutanakları ile birlikte, Başkanlık divanındaki üyelere de imzalatmak, Belediye başkanı 5393 

Sayılı Kanunun 23. Maddesi gereği yasal süresi içinde kararı iade etmemişse, ilgili birimine 

sevkini yapmak.  



 

 Alınan meclis kararlarının onaylatılmak üzere mülki amire gönderilmesini yapmak. 

 Meclis üyeleri ve İhtisas Komisyonlarına ait imza defterlerinin imza kontrollerini 

 yapmak, toplantıya katılanların huzur haklarını alabilmeleri için puantaj listesini yaparak bir 

üst yazı ile Mali Hizmetler Müdürlüğüne gönderilmesi için gerekli yazışmaları yapmak. 

 Belediye Meclisi ile ilgili bütün işlemlerin arşivleme işlemlerini yapmak. 

 Meclis üyelerinin özlük işlemlerini takip etmek, mal beyanlarını süresinde almak ve 

arşivlemesini yapmak. 

 Meclis Toplantılarına katılmak. Toplantıda gündem maddelerinin görüşülmesi esnasında 

konuşmaları kayda almak ve toplantı sırasında kasetteki konuşmaları çözerek zabıt 

oluşturmak. 

 Meclis Toplantısının bitiminden sonra karar özetlerini hazırlamak, internet ve ilan 

tahtasına asmak suretiyle halka ilanını sağlamak . 

 Meclis Toplantısında görüşülüp kesinleştirilen bir önceki toplantı zaptının kararlarını yazmak 

ve dosyalamak. 

 

Belediye Meclis Başkanı: Gölhisar Belediye Başkanı  İbrahim SERTBAŞ  

Meclis Üyeleri 

 

         1-Halil İbrahim KARATAŞ 

         2-Hüseyin ERÇELİK  

         3-İbrahim ÖZERTEN 

         4-Mustafa ERTİLAV 

         5-Mustafa GÜNGÖR 

         6-Ömer ÖZŞİMŞEK 

         7-Recep YILDIRAN 

         8-Sinan KANYÜCEL 

         9-Ummahan YAVUZER 

       10-Ünal IŞILDAR 

       11-Veli GENCER 

 



 

 

Belediye Meclisi 01.01.2020 - 31.12.2020 tarihleri arasında 10 olağan,  1 olağanüstü meclis 

toplantısı yapmış olup, 83 adet meclis kararı alınmıştır.  

T.C. İçişleri Bakanlığı İller İdaresi Genel Müdürlüğünün 26.03.2020 tarih ve 5887 sayılı 

genelgesi doğrultusunda; dünyayı etkisi altına alan Covid-19 pandemisi nedeniyle 2020 Yılı 

Nisan, Mayıs ve Haziran ayı toplantılarının ertelemesi/yapılmama kararı alınmıştır. Bu nedenle 

kurumumuzda, 2020 Yılı Nisan ve Mayıs ayı olağan toplantılar yapılmamıştır.  

T.C. Sağlık Bakanlığı Bilim Kurulu tarafından belirlenen kurallar çerçevesinde, normalleşme 

adımları ile beraber 2020 Yılı Haziran Ayından itibaren toplantılara devam edilmiştir.  

Meclis Katip Üyeleri 

1-Hüseyin ERÇELİK 

2-Recep YILDIRAN  

5393 Sayılı Belediye Kanununun 24. Maddesi gereğince seçilen 2020 Yılı İhtisas 

Komisyonları aşağıda listelenmiştir.  

Plan ve Bütçe Komisyonu  

1-Halil İbrahim KARATAŞ 

2-Sinan KANYÜCEL 

3-Recep YILDIRAN  

4-Ünal IŞILDAR 

5-Ummahan YAVUZER 

 

İmar ve Bayındırlık Komisyonu  

1-Sinan KANYÜCEL 

2-İbrahim ÖZERETEN 

3-Recep YILDIRAN 

4-Ömer ÖZŞİMŞEK 

5-Mustafa ERTİLAV  

 

5393 Sayılı Belediye Kanununun 25. Maddesi gereğince seçimi yapılan 2020 yılı ve 2021 yılı 

denetim komisyonu üyeleri aşağıda listelenmiştir.  

Denetim Komisyonu 

2020 Yılı 

1-Halil İbrahim KARATAŞ 

2-Mustafa GÜNGÖR 

3-Ömer ÖZŞİMŞEK  

4-Recep YILDIRAN 

5-Sinan KANYÜCEL  



 

 

2021 Yılı 

1-Ummahan YAVUZER 

2-Ünal IŞILDAR 

3-Halil İbrahim KARATAŞ 

4-Hüseyin ERÇELİK 

5-Recep YILDIRAN 

 
 

  Fatma ORAL 

  Yazı İşleri Md. V.  

 Gölhisar Belediyesi  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

2- İNSAN KAYNAKLARI VE EĞİTİM MÜDÜRLÜĞÜ 
 
 
 

 I GENEL BİLGİLER  
 

A-Misyon ve Vizyon 
 

Misyon: 
Belediye bünyesinde personelin eğitim, performans, kariyer ve liyakatine göre istihdamı 

ile iş verimliliğini yükselterek gelişim seviyesini ve personel kalitesini sürekli artırmak. 

Çalışan personeli eğitimli, mevzuata hakim kılmak ve halkla ilişkili bir konuma getirerek, 

halkın ihtiyaçlarını karşılamak. 
 
 

Vizyon: 
Kaliteli  hizmet  için   personelin  gelişim  seviyesini  ve  eğitim grafiğini yüksek tutarak 
bu konuda öncü ve örnek bir birim olmaktır. 
 
Açıklama        : Bu vizyon için, Belediye hizmetlerinin üretim ve sunumunda toplam 

kalite yönetim sistemiyle bütünleşerek, etkinlik, verimlilik, sürekli gelişim ve katılımcı bir 

yaklaşımla personellerin  eğitim  düzeyini  artırarak öncü  ve örnek  hizmetler sunan bir  birim 

olmayı kendisine vizyon olarak belirlemiştir. Bu amaca ulaşabilmek için; yüksek nitelikli ve 

eğitimli insanların çalıştığı ve sürekli iyileştirme sağlayan; teknolojik alt yapıyı etkin ve verimli 

kullanan bir birim olmak amacıyla çalışmalarımız devam edecektir. 
 
 

B-Yetki ,Görev  ve  Sorumluluklar:  
 

1-  Memur  Personellere İlişkin Görevler: 
- 657 Sayılı Devlet Memurları Kanununun 48.maddesinin (A) bendine istinaden ve kamu 

görevlerine ilk defa atanacaklar için  yapılacak  olan sınavlar hakkında yönetmelik gereğince 

KPSS sonucuna göre devlet memurluğuna ilk defa atanacakların atama işlemleri; 

- 5393 Sayılı Belediye Kanununun 49.maddesine istinaden sözleşmeli personelin işe 

alınmasına ilişkin işlemler. 

-   21.10.2006   tarih   ve   26306   Sayılı   Resmi   Gazete’de   yayınlanan   Belediye   İtfaiye 

Yönetmeliği ve 657 Sayılı D.M.K.’nun 48.maddesine istinaden ilk defa atanacak itfaiye eri 

alımlarına yönelik işlemler; 

-657  Sayılı  D.M.K.’nun  64.,67.ve 84.maddeleri  gereğince  belediye  memurlarını 

bulundukları kadro dereceleri içerisinde yasal yükselme süresini doldurmuş bulunanlardan, 

derecelerin yükseltilmesi ile yapılan terfi işlemleri, 
-17.04.2006 tarih ve 2006/10344 sayılı kararname ile yürürlüğe giren devlet memurlarına 

ödenecek zam ve tazminatlara ilişkin karar gereği yan ödeme ve özel hizmet tazminatı 
cetvellerinin hazırlanarak onaya sunulması işlemleri; 

-657 Sayılı D.M.K.’nun 86.maddesine göre vekaleten görevlendirme işlemleri;



 

 
 
 
 

-657 Sayılı D.M.K.’nun 92.ve 94. maddelerine göre açıktan atama işlemleri; 

-657 Sayılı D.M.K.’nun 76. maddesine göre kurum içi naklen atama işlemleri; 

-657 Sayılı D.M.K.’nun 74. maddesine göre kurum dışı naklen atama işlemleri; 

-2828 Sayılı Sosyal Hizmetler ve Çocuk Esirgeme Kanunu ve 3413 Sayılı kanun gereğince 

Sosyal Hizmetler ve Çocuk Esirgeme Kurumu tarafından bakılan ve korunan çocuklardan 

yapılacak giriş sınavlarda başarılı olanların atamalarının yapılması işlemleri; 

-657 Sayılı D.M.K.’nun 56. maddesi gereği aday memurların yetiştirilmesi ve 58.maddesi 

gereğince memurların asalet tasdik işlemleri; 

-657 Sayılı D.M.K.’nun 137. maddesine göre devlet memurunun görevden uzaklaştırması 

işlemleri; 

-Norm kadro ilke ve standartları yönetmeliğine istinaden 5393 sayılı Belediye Kanunun 

18. maddesinin  (l)  fıkrası  gereği,  ihtiyaç  doğrultusunda  var  olan  kadrolarımızın  iptali,  

yeni kadroların ihdası işlemleri; 

-657  Sayılı  D.M.K.’nun 94.,95.,96.,97.  ve  98. maddeleri  gereğince  devlet  

memurluğunun sona ermesi ve memurluktan çekilenlerin tekrar memuriyete atanması işlemleri; 
-Kurumumuzda çalışan memur personelin 5510 sayılı kanunun 48.maddesinin (b) fıkrası 

gereğince emekliye ayrılması işlemleri; 
-5682 sayılı pasaport kanunu hükümleri doğrultusunda memura yeşil pasaport verme ve 

pasaport süresinin uzatılması işlemleri; 
-657 Sayılı D.M.K.’nun 36/A-12/d bendine istinaden memuriyette iken bir üst öğrenimi 

bitirenlerin bu öğrenimine ilişkin yeni derece ve kademelerinin tespit edilerek yapılan intibak 
işlemleri; 

-Memurların performans değerlendirme işlemleri; 
-5510 Sayılı Sosyal Güvenlik kanunu ve 5434 Sayılı Emekli Sandığı kanununa göre 

memurun ve bakmakla yükümlü olduğu yakınlarına sağlık aktivasyonu yapılması işlemleri; 

-657 Sayılı D.M.K.’nun 125.maddesi gereğince disiplin cezalarına ilişkin hükümler; 

-657 Sayılı D.M.K.’nun 102.maddesi gereğince memur personelin yıllık izin işlemleri; 

-657 Sayılı D.M.K.’nun 109.maddesine göre nakil giden memurun özlük dosyasının 

gönderilmesi işlemleri; 

-İçişleri Bakanlığı merkez ve taşra teşkilatı arşiv hizmetleri yönetmeliğine göre memur 

personelin özlük ve sicil dosyalarının arşivlenmesi işlemleri; 

-657 Sayılı D.M.K.’nun 104.maddesi gereğince memur personelin almış olduğu rapor 

sürelerine ilişkin işlemler. 

-657 Sayılı D.M.K.’nun 108.maddesine göre doğum yapan memurların ve askere gidecek 

memurların ücretsiz izne ayrılması işlemleri; 

-5510 sayılı kanunun 8.maddesine göre memuriyete yeni başlayan veya naklen gelen 

memurların internet ortamında işe giriş işlemlerinin yapılması, 

-5510 sayılı kanunun 9.maddesi gereği, görevden ayrılan memurun internet ortamında çıkış 

bildirgelerinin verilmesi. 

-Performans değerlendirme formlarından puanı düşük olanları iyileştirmek, performansı 

yüksek olan personelden daha iyi verim alınması için verilmesi gereken eğitimlerin belirlenmesi. 

-Yeni çıkan kanunların uygulanması için eğitim verilmesi. 

-Kanunlar çerçevesinde personeli yurt içinde ve yurt dışında düzenlenen eğitimlere  

göndermek ve bununla ilgili iş ve işlemleri yürütmek.



 

 
 

2-  İşçi  Personellere İlişkin Görevler: 
 

-Belediye  birimlerinde çalıştırılmak üzere vasıf ve şartları belirlenen daimi   işçi  kadrolarına 

“Kamu Kurum ve Kuruluşlarına İşçi Alınmasında Uygulanacak   Usul   ve   Esaslar   Hakkında 

Yönetmelik”  hükümleri  çerçevesinde İŞKUR ve ÖSYM Başkanlığının işbirliği ile düzenlenen 

Merkezi Sınav ile atama işlemlerinin yapılması. İnternet (SGK İşveren Sistemi) üzerinden işe 

giriş bildirgelerinin verilmesi. 

-Toplu  İş  Sözleşmesi  gereği  işçi  personelin  belirlenen  senelik  izin,  ücretsiz  izin  ve 

sağlık raporlarının işlenmesi ve takip edilmesi 

-Toplu  İş  Sözleşmesi  gereğince  işçi  personelin  iş  ve  işlemlerinin  yürütülmesi  için 

Komisyonların kurulması iş ve işlemlerin yürütülmesi.        

a- İşçi Disiplin Kurulu 

b- İş Sağlığı ve Güvenliği Kurulu 

-Emekliliği  dolan  işçi  personelin  506  sayılı  kanun  gereğince;  talepleri üzerine emekli 

edilmesi; vefat eden işçilerin de işlemlerini yürütmek. 

-4857 sayılı İş Kanununun ilgili maddeleri gereğince; İş Akdi feshedilen işçilerin ihbar ve 

Kıdem Tazminatlarının hesaplanıp ödenmesi için Mali Hizmetler Müdürlüğüne bildirilmesi ve 

her işçi için İşten Ayrılma Bildirgelerin Sosyal Güvenlik Kurumuna bildirilmesi. Ayrıca işsizlik 

aylığı hak edenler için 4857 sayılı yasanın 17.maddesi gereği İŞ-KUR’a bilgi verilmesi. 

-4904   sayılı   Kanunun   21.   maddesi   gereğince,   İŞ-KUR   tarafından   yerel   düzeyde 

istihdam ve işgücü hareketlerini güncel ve  güvenilir bir şekilde izlenmesini sağlamak amacıyla 

kamu  ve  özel  kesim  işyerlerinden  iş  ve  işgücü  konularında     istenilen     Aylık  İşgücü 

Çizelgelerinin online olarak gönderilmesi. 

-İnsan Kaynakları ve Eğitim Müdürlüğü yukarıda yazılı görevler ile Belediye Başkanının 

vereceği diğer görevleri kanun, yönetmelik, genelge ve tüzüklere uygun şekilde yapmaya 

yetkilidir. 

-İnsan Kaynakları ve Eğitim Müdürlüğü, Belediye Başkanınca kendisine verilen 

mevzuatlara uygun tüm görevleri zamanında yapmaktan,  Başkana karşı sorumludur. 

 
C-Birime İlişkin  Bilgiler:  

 

1-Fiziksel  Yapı:  
               İnsan Kaynakları ve Eğitim Müdürlüğü, belediye hizmet binamızda müdürlük makamına 
ait 20 m2’lik büroda  hizmet vermektedir. 

 

 
2-Bilgi ve Teknolojik Kaynaklar: 

 

Müdürlüğün bilgi ve teknolojik kaynakları aşağıda gösterildiği şekildedir. 
 

MALZEME ADI   ADET 

Bilgisayar 2 
 Yazıcı 2 

Telefon (Dahili) 2 

Tarayıcı (Canon P-215II) 1 

  



 

 
 

 

 Müdürlüğümüzün  görev  yetki  ve  sorumlulukları  dahilinde ilişkili  olduğu  mevzuat  
 

 
 

SIRA 
NO 

M E V Z U A T RESMİ GAZETE 

TÜRÜ ADI SAYISI TARİH SAYISI 

  1 KANUN Devlet Memurları Kanunu 657 23.07.1965 12056 

  2 KANUN T.C.Emekli Sandığı Kanunu 5434 17.06.1949 7235 

  3 KANUN İş Kanunu 4857 10.06.2003 25134 

  4 KANUN Belediye Kanunu 5393 13.07.2005 25874 

  5 KANUN Özel Güvenlik Hizmetlerine Dair Kanun 5188 26.06.2004 25504 

  6 KANUN Kamu Görevlileri Sendikaları Kanunu 4688 08.08.2001 24487 

 
  7 

 
KANUN 

Memurlar ve Diğer Kamu Görevlilerinin Yargılanması Hakkında 
Kanun 

 
4483 

 
04.12.1999 

 
23896 

 
  8 

 
KANUN 

Mal Bildiriminde Bulunulması Rüşvet ve Yolsuzluklarla Mücadele 
Kanunu 

 
3628 

 
04.05.1990 

 
20508 

 
  9 

 
KANUN 

Sosyal Güvenlik Kurumlarına Tabi Olarak Geçen Hizmetlerin 
Birleştirilmesi Hakkında Kanunu 

 
2829 

 
27.05.1983 

 
18059 

10 KANUN Bilgi Edinme Hakkı Kanunu 4982 24.10.2003 25269 

11 KANUN Kamu Görevlileri Etik Kurulu Kurulması Hakkında Kanun 5176 08.06.2004 25486 

12 KANUN Dilekçe Hakkının Kullanılmasına Dair Kanun 3701 10.11.1984 18571 

13 KANUN Sosyal Sigortalar ve Genel Sağlık Sigortası 5510 16.06.2006 26200 

14 KANUN Kamu Mali Yönetimi Kontrol Kanunu 5018 24.12.2003 25326 

15 KANUN Kamu İhale Kanunu 4734 22.01.2002 24648 

 
16 

 
YÖNETMELİK 

Kamu Görevlerine İlk Defa Atanacaklar İçin Yapılacak Sınavlar 
Hakkında Yönetmelik 

  
03.05.2002 

 
24744 

17 YÖNETMELİK Aday Memurların Yetiştirilmelerine İlişkin Genel Yönetmelik  27.06.1983 18090 

 
18 

 
YÖNETMELİK 

Asli Devlet Memurluğuna Atananların Yemin Merasimi 
Yönetmeliği 

  
30.11.1982 

 
17884 

 
19 

 
YÖNETMELİK 

Mahalli İdareler Personelinin Görevde Yükselme ve Unvan 
Değişikliği Esaslarına Dair Genel Yönetmelik 

  
04.07.2009 

 
27278 

 
20 

 
YÖNETMELİK 

Özürlülerin Devlet Memurluğuna Alınma Şartları İle Yapılacak 
Merkezi Sınav ve Kura Usulü Hakkında Yönetmelik 

  
03.10.2004 

 
28073 

21 YÖNETMELİK Devlet Memurları Geçici Süreli Görevlendirme Yönetmeliği  31.01.1974 14785 

22 YÖNETMELİK Disiplin Kurulları ve Disiplin Amirleri Hakkında Yönetmelik  24.10.1982 17848 

23 YÖNETMELİK Mal Bildiriminde Bulunulması Hakkında Yönetmelik  15.11.1990 20696 

24 YÖNETMELİK Devlet Memurları Şikayet ve Müracaatları Hakkında Yönetmelik  12.01.1983 17926 

 
25 

 
YÖNETMELİK 

Resmi Yazışmalarda Uygulanacak Esas ve Usuller Hakkında 
Yönetmelik 

  
02.10.2004 

 
25658 

 
26 

 
YÖNETMELİK 

Devlet Memurlarına verilecek Hastalık Raporları İle Hastalık ve 
Refakat İznine İlişkin Usul ve Esaslar Hakkında Yönetmelik 

  
29.10.2011 

 
28099 

 
27 

 
YÖNETMELİK 

Kamu Kurum ve Kuruluşlarında Çalışan Personelin Kılık ve 
Kıyafetlerine İlişkin Yönetmelik 

  
25.10.1982 

 
17849 

 
28 

 
YÖNETMELİK 

Kamu Kurum ve Kuruluşlarına İşçi Alınmasında Uygulanacak 
Usul ve Esaslar Hakkında Yönetmelik 

  
09.08.2009 

 
27914 

29 YÖNETMELİK Yıllık Ücretli İzin Yönetmeliği  03.03.2004 25391 

 
30 

 
YÖNETMELİK 

Fiili  Hizmet  Süresi  Zammı  Uygulanmasının  Usul  ve  Esasları 
Hakkında Yönetmelik 

  
27.09.2008 

 
27010 

31 YÖNETMELİK Belediye Zabıta Yönetmeliği  11.04.2007         26490 

32 YÖNETMELİK Belediye İtfaiye Yönetmeliği  21.10.2006         26326 

 
    

 



 

 

 

 

3-Teşkilat Yapısı: 
 

Belediye Meclisinin 07.05.2009 tarih ve 68 sayılı kararı ile kurulan İnsan Kaynakları ve 

Eğitim Müdürlüğü, Belediye Başkanına bağlı olarak görevlerini yapmaktadır. Teşkilat şeması 

aşağıda gösterilmiştir. 
 

 

 

4-İnsan  Kaynakları:  
 

Müdürlüğün, 1 Müdür  personeli ve 1 Sürekli İşçi personeli olup, başka personeli yoktur.  

Kurumumuzun memur ihtiyacı, Kamu Görevlerine İlk Defa Atanacaklar İçin Yapılacak 

Sınavlar Hakkında Yönetmelik ile İtfaiye Yönetmeliğinin ilgili maddelerine göre karşılanmaktadır.    

İşçi alımları ise Kamu Kurum ve Kuruluşlarına İşçi Alınmasında Uygulanacak Usul ve 

Esaslar Hakkındaki Yönetmelik hükümlerine göre yapılmaktadır. 

 
Müdürlüğün kadro cetveli ve personel durumu 

 
 

 
 

SINIFI 

 

 
 

ÜNVANI 

TOPLAM 
KADRO 

ADETİ 

DOLU 
KADRO 

ADETİ 

BOŞ 
KADRO 

ADETİ 

 
GİH 
 
İŞÇİ 
 

 
İnsan Kaynakları ve Eğitim Müdürü 
 

 Sürekli İşçi (Büro İşçisi) 
 

 
1 
 
1 
 

 
1 
 
1 
 

 
- 
 
- 
 

 

 

İnsan Kaynaklarında Çalışan Personellerin Durumları 

 
 

 

Adı Soyadı 

 

 

Unvanı 

 

 

Öğrenim 

Durumu 

 

 

Cinsiyeti 

 

 

Kıdemi 

 

 

Yaşı 

 
Tuna Han TOPCU 

 
İnsan Kayn.ve Eğit.Md. 

 
Lisans 

 
E 

 
   19 

 
42 

 

Mehmet ARSLAN 

 

Sürekli İşçi (Büro İşçisi) 

 

Lisans 

 

E 

 

    -- 

 

42 

  

İBRAHİM SERTBEŞ 
BELEDİYE BAŞKANI 

TUNA HAN TOPCU 
İnsan Kaynakları ve Eğitim Müdürü 



 

 

 

5- Sunulan Hizmetler: 
 

Memur personelin atama, terfi, kadro değişiklikleri, intibak, mal bildirimleri, vekaleten 

görevlendirmeler, yurt içi ve yurt dışı izinler ve pasaport işlemleri, 

İşçilerin; aylık işgücü çizelgelerinin İş-Kur’a gönderilmesi, iş akti fesh işlemleri, Sözleşmeli  

personelin  sözleşmelerin  hazırlanması  ile  tüm  personelin  kurum  içi  yer değiştirme  ve  

görevlendirmeleri,  performans  değerlendirme,  disiplin  işlemleri,  yıllık  izin, emeklilik ve istifa 

işlemleri, ödül, cezalara ilişkin işlemler. 

Norm kadro ile ihdas edilen memur ve işçi kadrolarının Belediyemizin ihtiyacına göre 

belirlenerek, Belediye Meclisinden onay alınması, değişen ihtiyaçlara göre yeni kadroların ihdas 

edilmesi, mevcut kadrolarda derece ve unvan değişikliği ile ilgili işlemler. 

Kurum personelinin kalitesini artırmak ve mevzuata ilişkin bilgilerinin pekiştirilmesi amacıyla  

çeşitli dernek ve kurumlarca düzenlenen eğitimlere ilgili personelin katılımını sağlamak. 

2020 yılında, görevde yükselme ve unvan değişikliği eğitimi ve sınavına başvuran personel 

olmamıştır. 

2020 yılında, rapor alan memurların raporları  kayıtlara işlendi. 

2020 yılında, memur personelin emekli keseneğine esas terfi işlemleri ve kazanılmış hak aylığı 

terfi işlemleri yapıldı. 

2020 yılında emeliliğe ayrılan memur olmamıştır.. 

2020 yılında  İşçilerimizden Ali İhsan ÇAKAR 14/04/2020 tarihinde, Şakir BALKAN 

14/08/2020 tarihinde emekliye sevk edilmiştir. 14/11/2020 tarihinde vefat eden İşçimiz Murat 

HASÇELİK’in emeklilik işlemleri yürütülmüş ve tazminatlarının hak sahiplerine ödenmesi 

sağlanmıştır.  Emekli olan işçilerimizizn Kıdem tazminatı bordroları hazırlanmış ve işveren-işçi 

arasında kıdem tazminatı ödeme anlaşması imzalanmış ve bu anlaşma doğrultusunda tazminatlarının 

ödenmesi için Mali Hizmetler Müdürlüğüne emklilik evrakları verilmiştir. 

2020 yılı içerisinde memur ve işçi personelin disiplin işlemleri yapılmıştır. 

Belediyemizde çalışmakta olan memur ve işçi personele talepleri doğrultusunda senelik 

izinleri verilmiş ve kayıtları tutulmuştur. 

2020 yılında, işçi personellerin mesaileri her ay titizlikle takip edilip, puantajları düzenlenerek 

maaş tahakkukları buna gore yapılmıştır. 

2020 yılında, rapor alan işçi personellerin çalışamadığına dair   iş göremezlik bilgileri 

internet ortamında SGK’ya bildirilmiştir. 

2020 yılında, 3308 sayılı çıraklık eğitim kanununa göre staj yapma talebinde bulunan  

öğrencilerinin staj yapmaları sağlanmıştır. 

Personelin  özlük  işlemleri BELBİS otomasyon sisitemi ortamında yapılmaktadır. 

2020 yılında personellerin maaş tahakkukları yapılmış, maaş evrakları hazırlanarak 

muhasebeleştirilmek üzere Mali Hizmetler Müdürlüğüne verilmiştir. Personel Maaş Listeleri 

zamanında ve düzenli olarak ilgili bankaya gönderimi yapılarak personelin hesaplarına maaşların 

zamanında yatması sağlanmıştır. 

2020 yılında İşçilerin Aylık Sigorta Bildirimleri zamanında yapılmış, tahakkuk fişi ve 

bildirimler Mali Hizmetler Müdürlüğüne iletilmiştir. 

2020 yılında memur personelin Aylık Kesenek Bildirimleri yapılmış, tahakkuk fişi ve 

bildirimler Mali Hizmetler Müdürlüğüne iletilmiştir. 

2020 yılında, müdürlüğümüze gelen yazılara cevap verilmiş,  kurum içi ve kurum dışı  

yazışmalar yapılmıştır. 

2020 yılı içerisinde 696 Sayılı Kanun Hükmünde Kararname Hükümleri ve Kanun Hükmünde 

Kararnamenin 127. Maddesi ile 375 Sayılı Kanun Hükmünde Kararnameye eklenen Geçici 24. 

Maddesine  uygun olarak Gölhisar Belediyesi Personel Limited Şirketinde kadroya geçiş işlemleri 

yapılan persoenlin hakediş işlemleri yapılmış ve Gölhisar Belediyesi Personel Limited Şirketi 

hesabına ödemenin yapılması için hakediş dosyaları Mali Hizmetler Müdürlüğüne teslim edilmiştir. 
 

 
 



 

 

6-Yönetim  ve  İç  Kontrol  Sistemi:  
 

Müdürlüğümüzün temel fonksiyonları, Belediye Başkanının emri altında İnsan Kaynakları 

ve Eğitim Müdürü tarafından yerine getirilmektedir. 

Ön mali kontrol gerçekleştirme görevlileri tarafından yapılıp, harcama yetkilisi onayından 

geçerek gerçekleşmektedir. 
 

D-Diğer  Hususlar:  
 

Bakanlar Kurulunca belirlenen Norm Kadro İlke ve Standartlarına İlişkin Yönetmelik 

esaslarına uyulması ile birlikte Gölhisar Belediye personelinin mevcut kadro durumu statü 

durumlarına göre gösterilmiştir. (31/12/2020 tarihindeki durum) 
 

 

 MEVCUT  STATÜ               KADRO  ADEDİ                MEVCUT DOLU 

KADRO Memur                              74                                         13 

Sürekli İşçi                                       47                                         43 

Sözleşmeli Personel                         - - -                                         --- 

     ------------------------------------------------------------------------------------------- 

                     Toplam                            121                                       56 
    
 
 Memur  Kadrolarının  Sınıflara  Göre  Dağılımı:  

 

SINIFI                KADRO DOLU BOŞ 

Genel İdare Hizmetleri Sınıfı  55    9      46 

Teknik Hizmetler Sınıfı 12   2 10 

Sağlık Hizmetleri Sınıfı  3 2 1 

Avukatlık Hizmetleri Sınıfı  1 - 1 

Din Hizmetleri  1 - 1 

Yardımcı Hizmetler Sınıfı                                           

2                      -                        2 

        2 - 2 

Genel Toplam         74        13 61 
 
 

 Unvanlarına  Göre  Memur  Kadrolarının  Dolu  Boş  Durumunu  Gösterir  Cetvel :  
 

 

UNVAN KODU SINIFI UNVANI DOLU BOŞ TOPLAM 

10000 GİH  Belediye Başkan Yrd  1 1 

4600 GİH  Yazı İşleri Müdürü  1 1 

11123 GİH  Mali Hizmetler Müdürü 1  1 

11050 GİH Fen İşleri Müdürü  1 1 

11080 GİH İmar Ve Şehircilik Müdürü  1 1 

11085 GİH İnsan Kaynakları ve Eğitim Müdürü 1  1 

11025 GİH Çevre Koruma ve Kontrol Müdürü  1 1 

11160 GİH Sağlık İşleri Müdürü  1 1 

11115 GİH Kültür ve Sosyal İşler Müdürlüğü  1 1 

6835 GİH Şef 1 6 7 



 

 

9880 GİH Eğitmen 1  1 

9865 GİH Belediye Trafik Memuru  3 3 

9885 GİH Evlendirme Memuru  1 1 

7825 GİH Veri Hazırlama ve Kontrol İşletmeni  2 2 

7785 GİH Tahsildar 1 2 3 

6410 GİH Muhasebeci  1 1 

9900 GİH İtfaiye Çavuşu  1 1 

13000 GİH İtfaiye Amiri  1 1 

9447 GİH İtfaiye Eri 1 8 9 

13010 GİH Zabıta Amiri  1 1 

9935 GİH Zabıta Komiseri  2 2 

9950 GİH Zabıta Memuru 3 9 12 

7950 GİH Şoför  2 2 

8130 SH Veteriner Hekim 1 1 2 

8140 SH Biolog 1  1 

8501 TH Mimar  1 1 

8500 TH Mühendis  4 4 

8535 TH Şehir Plancısı  1 1 

8750 TH Tekniker 2 2 4 

8790 TH Teknisyen  1 1 

7565 TH Ölçü ve Ayar Memuru  1 1 

5935 AH Avukat   1 1 

5975 DH İmam  1 1 

9400 YH Hizmetli  2 2 

      

KURUM TOPLAMI 

(Tüm Memur Unvanları) 13 61 74 

 
 
 
              Memurların  Eğitim Durumları ve  Dağılımı: 
 

EĞİTİM Adedi Kadın Erkek 

İlkokul 0 0 0 

Ortaokul 2 0 2 

Lise 5 0 5 

Önlisans MYO 2 0 2 

Lisans 4 1 3 

                            
 
 
 
 
 



 

 

              İşçi Personelin  Eğitim Durumları ve  Dağılımı: 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 II  AMAÇ  VE  HEDEFLER:  
 

A-B irimin  Amaç ve Hedefleri  : 

 
Personel sayısını arttırmadan hizmet üretim gücünü, hizmet kalitesini yükseltmek ve 

çeşitlendirmek. 

Kurumda etkin bir insan kaynakları yönetimi kurmak, performans yönetimi sistemine 

geçmek. 

Belediyemizin imkanları dahilinde personelin motivasyonunu arttırmaya, kaynaşmaya 

yönelik her yıl paylaşım etkinlikleri düzenlemek.(piknik,tiyatro,konser,yemek.vb.) 

Personelin  norm  kadro  çalışmaları  çerçevesinde  kariyer  ve  liyakatine  göre  

istihdamının sağlanması suretiyle iş verimliliği ile çalışma ve yaşam standartlarının yükseltilmesini 

sağlamak. 

İnsan kaynakları politikasının hedefi,  kurumun  görevlerinin  etkin  ve verimli bir şekilde 

yerine  getirilmesini  sağlayacak,   konusunda  uzmanlaşmış,  meslek  ilkelerine   bağlı  personelin 

tespit edilmesi ve eğitilmesi. 

 

 

 
B-Birimin Temel Politikaları  ve Öncelikleri  : 

 
-Yapılacak  görevlere uygun,  nitelikli  personelin  seçilmesini  sağlayacak  sistemi 

tespit etmek ve geliştirmek. 

-Personelin görev tatminini en yüksek düzeyde tutarak verimli çalışmasını sağlayacak 

ve hizmet kalitesini yükseltecek başarıyı ve yaratıcılığı teşvik edecek sistemleri geliştirmek, bu 

konuda eğitim programları hazırlamak. 

-Personelin  etkinliğini  ve  verimliliğini  artırabilecek,  görevi  içerisinde  

yükselmesine imkan sağlayacak olan liyakat sistemini geliştirmek ve bu sistemin 

uygulanmasında adil ve eşit olanaklar sağlamak. 

-Personelin bilgi ve yeteneklerine uygun görevlerde çalışmasını sağlamak. 

-Personelin  çalışmasının  sonucunu  görebileceği  çalışma  verimini  yükseltici 

düzenlemeler geliştirmek. 

-Personelin etkinliğini ve verimliliğini artırmak amacıyla sosyal ve kültürel 

ihtiyaçlarını karşılayarak kuruma bağlılığını pekiştirecek ve çalışmayı özendirici hale getirecek 

“ Kurum Kültürü ve Bilinci” nin oluşmasına katkıda bulunmak. 
- Personele, mesleki bilgi ve yeteneklerini geliştirebileceği yurt içi ve yurt dışı eğitim 

olanakları sağlamak, personelin kurumun amaçları doğrultusunda davranması ve çalışmasını 
sağlayacak, kurumun hizmet kalitesini yükseltici eğitim programları hazırlamak. 

-Personelin kişilik ve diğer haklarını korumak ve gözetmek. Başarıyı teşvik eden 
sistemler geliştirmek, insan kaynaklarının politikasının oluşumunda personelin görüş ve 
önerilerini dikkate almak. Aynı kurum mensubu olma bilincinin oluşturulabilmesi için  kurum 
çalışanları arasında işbirliği ve dayanışmayı geliştirici ve motivasyonu sağlayıcı tedbirler 
almak. 

EĞİTİM Toplam Kadın Erkek 

Okur-Yazar 1 0 1 

İlkokul 20 0 20 

Ortaokul 6 0 6 
Lise 11 5 6 

Önlisans MYO 1 1 0 
Lisans 4 2 2 



 

 

 

 

 

 

 III. FAAL İYETLERE  İLİŞKİN  BİLGİ  VE  DEĞERLENDİRMELER  : 

A-Mali Bilgiler: 

                    

Kurum 

Kod 
Fonk.Kod Fin.Kod Eko.Kod Hesap Başlangıç Eklenen Düşülen Net Harcana Kalan 

46.15.10.35 01.03.01 05 01.01 MEMURLAR 1.341.000,00 0,00 225.000,00 1.116.000,00 1.080.310,74 35.689,26 

46.15.10.35 01.03.01 05 01.02 
SÖZLEŞMELİ  

PERSONEL 
76.000,00 0,00 75.000,00 1.000,00 0,00 1.000,00 

46.15.10.35 01.03.01 05 01.03 İŞÇİLER 4.260.000,00 613.000,00 203.000,00 4.670.000,00 4.504.453,77 165.546,23 

46.15.10.35 01.03.01 05 01.04 GEÇİCİ PERSONEL 25.000,00 0,00 0,00 25.000,00 16.748,91 8.251,09 

46.15.10.35 01.03.01 05 02.01 MEMURLAR 230.000,00 0,00 0,00 230.000,00 165.857,64 64.142,36 

46.15.10.35 01.03.01 05 02.02 
SÖZLEŞMELİ 

PERSONEL 
15.000,00 0,00 0,00 15.000,00 0,00 15.000,00 

46.15.10.35 01.03.01 05 02.03 İŞÇİLER 900.000,00 0,00 0,00 900.000,00 892.362,85 7.637,15 

46.15.10.35 01.03.01 05 03.02 

TÜKETİME 

YÖNELİK MAL VE 

MALZEME 

ALIMLARI 

22.000,00 20.300,00 20.300,00 22.000,00 21.258,01 741,99 

46.15.10.35 01.03.01 05 03.03 YOLLUKLAR 32.000,00 0,00 0,00 32.000,00 12.011,48 19.988,52 

46.15.10.35 01.03.01 05 03.05 
HİZMET 

ALIMLARI 
2.316.000,00 510.000,00 0,00 2.826.000,00 2.788.501,00 37.499,00 

46.15.10.35 01.03.01 05 03.07 

MENKUL MAL, 

GAYRİMADDİ 

HAK ALIM, 

BAKIM VE 

ONARIM 

GİDERLERİ 

4.000,00 0,00 0,00 4.000,00 0,00 4.000,00 

46.15.10.35 01.03.01 05 03.09 

TEDAVİ VE 

CENAZE 

GİDERLERİ 

1.000,00 0,00 0,00 1.000,00 0,00 1.000,00 

46.15.10.35 01.03.01 05 05.01 
GÖREV 

ZARARLARI 
150.000,00 0,00 0,00 150.000,00 56.046,75 93.953,25 

46.15.10.35 01.03.01 05 06.01 
MAMUL MAL 

ALIMLARI 
5.000,00 0,00 0,00 5.000,00 0,00 5.000,00 

46.15.10.35 01.03.01 05 06.03 
GAYRİ MADDİ 

HAK ALIMLARI 
3.000,00 0,00 0,00 3.000,00 0,00 3.000,00 

46.15.10.35 01.03.01 05 09.01 

PERSONEL 

GİDERLERİNİ 

KARŞILAMA 

ÖDENEĞİ 

200.000,00 0,00 200.000,00 0,00 0,00 0,00 

46.15.10.35 01.03.01 05 09.06 YEDEK ÖDENEK 120.000,00 0,00 120.000,00 0,00 0,00 0,00 

    
TOPLAM 9.700.000,00 1.143.300,00 843.300,00 10.000.000,00 9.3537.551,15 462.448,85 

 
 

                  İnsan Kaynakları ve Eğitim Müdürlüğünün 2020 yılı bütçesine 9.7000.000,00 TL ödenek 

konulmuş, aktarılan ve düşülen ödenekler sonrasında net ödeneği 10.000.000,00  TL olmuştur. Yıl 

içerisinde 9.537.551,15 TL harcama yapılmış, geriye kalan 462.448,85 TL ödenek yıl sonunda imha 

edilmiştir. 
 

 



 

 

 

 

 

B-Performans Bilgileri: 
 

1-Faaliyet ve Proje Bilgileri: 
 

a)Belediye  personelinin yasal düzenlemelerden kaynaklanan tüm özlük işlemleri yanında 

çalışanların haklarının temini, eğitimi ve disiplin işlemleri müdürlüğümüzce yürütülmüştür. 

b)5393 Sayılı Belediye Kanununun 49.maddesine göre, Belediyemizde norm kadro 

çalışmaları tamamlanmıştır. 

 
 

2-Performans  sonuçları  tablosu  ve sonuçlarının değerlendirilmesi: 
 

STRATEJİK AMAÇ Personel sayısını arttırmadan hizmet üretim ve gücünü, hizmet kalitesini yükseltmek ve çeşitlendirmek 

STRATEJİK HEDEF Kurumda  etkin  bir  insan  kaynakları  yönetimi  sistemi  kurmak,  performans  yönetimi  sistemine  geçmek.Belediyemiz 
personelinin çalışma alanları ile ilgili bilgi ve becerilerinin arttırılması için gerekli eğitimlerin verilmesini ve motivasyonu 
yükseltecek aktivitelerin gerçekleştirilmesini sağlamak. 

FAALİYETLER Rutin Faaliyetler 

 
PERFORMANS GÖSTERGELERİ 

 
Skala 

2020 
Gerçekleşen 

 
PERFORMANS GÖSTERGELERİ 

 
Skala 

2020 
Gerçekleşen 

 
PERF. 

Memur Personelin derece terfi ve 
Kademe işlemlerinin yapılması 

 
Yapılm. 

 
Yapıldı 

 
PERF. 

Toplu iş sözleşmesi görüşmeleri 
ve ilgili işlemler 

 
Yapılm. 

 
Yapıldı 

PERF. Memur-işçi personelin emeklilik 
işlemleri 

 
Adet/ 

 
Yapıldı 

PERF.  
Birim bütçesinin hazırlanması 

 
Yapılm. 

 
Yapıldı. 

PERF  
Memur personelin nakil işlemi 

 
Yapılm. 

 
-- 

PERF. Memur  personelin  92.maddeye 
göre atanması 

 
Yapılm. 

 
--- 

PERF.  
Açıktan atanan memur 

 
Adet/ 

 
-- 

PERF. Memur personelin intibak işlemi 
yapıldı 

 
Yapılm. 

 
Yapıldı. 

PERF.  Memur ve işçi personelin rapor ve izin 
işlemleri 

 
Yapılm. 

 
Yapıldı 

 
PERF. 

 
Personel atama işlemleri 

 
Yapılm. 

 
Yok 

PERF. Stajer öğrencilerin işlemleri 
(2020 Yılı İçerisinde) 

 
Yapılm. 

 
Yapıldı 

PERF. Evlilik İşlemleri Yapılm. 91 

PERF. Gölhisar Belediyesi Personel Limited 
Şirketine İşçi Alımı 

 
Yapılm. 

 
--- 

    

 

 

IV.EVLENDİRME MEMURLUĞU İŞ VE İŞLEMLERİ 
 

2020 Yılı içerisinde 92 adet evlilik başvurusu alınmış, 91 adet evlilik işlemi gerçekleştirilmiştir.  

 

1 çift başka yerde evlilik işlemini gerçeleştirmek üzere Evlenme Beyannamesi ve Evlenme İzin 

Belgesi düzenlenerek verilmiş, evlenme işleminini gerçekleştiren memurluk tarafından belediyemize 

evlenmenin gerçekleştirildiğine dair bildirim yapılmıştır. 

 

Evlenme işleminin 3 tanesi yalnız çiftlerden birinin yabancı olduğu evlilik işlemi olup, toplam 

3 adet yabancı evlilik işlemi gerçekleştirilmiştir.  

 

Evlenen çiftlerden 2020/19 nolu dosyada veli izni (imzası) ile 17 yaşında bayanın evlilik işlemi 

gerçekleştirilmiştir. Mahkeme kararı ile evlilik işlemi gerçekleştirilmemiştir.  

 

Evlenen çiftlerden 2020/80 nolu dosyada vekaletname ile evlilik başvurusu alınmış ve evlilik 

işlemi gerçekleştirilmiştir. 

 



 

 

 

 

 

 

 
 

V.KUR UMSAL   KABİLİYET  VE  KAPASİTENİN DEĞERLENDİRİLMESİ  : 

 
A-Üstünlükler:  

1-Müdürlüğümüzde istihdam edilen personelin gerekli mevzuata hakim ve konularında 
gelişmiş kalifiye eleman olmaları. 

2-Birim içinde görev dağılımını personelin yeteneklerine göre yapılması. 

3-Personel özlük işlerinin günlük olarak zamanında takip edilmesi. 

 

 

B-Zayıflıklar:  
1-Müdürlüğümüz iş ve işlemlerinin işleyiş alanı ile ilgili çok sayıda mevzuat olması, eğitim 
seminerleri ve sempozyumlara katılım sağlanamadığından güncel mevzuat ve işleyişten uzak 
kalınması. 

 
 
VI.ÖNERİ  VE  TEDBİRLER:  

 
1-Personelin işine yönelik eğitimlere katılımı sağlanmalı,  

2-Birimler arası iletişim ve etkileşim olanakları artırılmalı. 

3-Personelin Motivasyonunu artırıcı aktiviteler, sosyal ve kültürel etkinlikler 

düzenlenmeli. 
 
 
 
 
 
                                                                                                               Tuna Han TOPCU 
                                                                                                   İnsan Kaynakları ve Eğtim Müdürü 

 



 

 

GÖLHİSAR BELEDİYESİ 
İNSAN KAYNAKLARI VE EĞİTİM MÜDÜRLÜĞÜ 

2020 YILI  

FAALİYET RAPORU 
 
 
 

İÇİNDEKİLER 

SUNUŞ 

I- GENEL  BİLGİLER  
A-Misyon ve Vizyon 
B-Yetki Görev ve Sorumluluklar 

1-Memur Personellere İlişkin Görevler 

2-İşçi Personellere İlişkin Görevler 

C-Birime İlişkin Bilgiler 

1-Fiziksel Yapı 

2-Bilgi ve Teknolojik Kaynaklar 

3-Teşkilat Yapısı 

4-İnsan Kaynakları 

5-Sunulan Hizmetler 

6-Yönetim ve İç Kontrol Sistemi 

D-Diğer Hususlar 

 
II- AMAÇ  VE  HEDEFLER  

A-Birimin Amaç ve Hedefleri 
B-Birimin Temel Politikaları ve Öncelikleri 

 
III-FAALİYETLERE  İLİŞKİN BİLGİ  VE  DEĞERLENDİRMELER  

A-Mali Bilgiler 
B-Performans Bilgileri 

1-Faaliyetler ve Proje Bilgileri 

2-Performans Sonuçları Tablosu ve Sonuçların Değerlendirilmesi 

 

IV.EVLENDİRME MEMURLUĞU İŞ VE İŞLEMLERİ 

 

 
V-KURUMSAL  KABİLİYET  VE  KAPASİTENİN DEĞERLENDİRİLMESİ 

A-Üstünlükler 
B-Zayıflıklar 

 
VI-ÖNERİ  VE  TEDBİRLER  

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

Ek-3: Harcama Yetkilisinin İç Kontrol Güvence Beyanı 

 

 

                                               

 

İÇ KONTROL GÜVENCE BEYANI 
 

 

 

Harcama yetkilisi olarak yetkim dahilinde; 

 

Bu raporda yer alan bilgilerin güvenilir, tam ve doğru olduğunu beyan ederim. 

 

Bu raporda açıklanan faaliyetler için idare bütçesinden harcama birimimize tahsis 

edilmiş kaynakların etkili, ekonomik ve verimli bir şekilde kullanıldığını, görev ve yetki 

alanım çerçevesinde iç kontrol sisteminin idari ve mali kararlar ile bunlara ilişkin 

işlemlerin yasallık ve düzenliliği hususunda yeterli güvenceyi sağladığını ve harcama 

birimimizde süreç kontrolünün etkin olarak uygulandığını bildiririm.  

 

Bu güvence, harcama yetkilisi olarak sahip olduğum bilgi ve değerlendirmeler, iç 

kontroller, iç denetçi raporları ile Sayıştay raporları gibi bilgim dahilindeki hususlara 

dayanmaktadır. 

 

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus 

hakkında bilgim olmadığını beyan ederim. (23.03.2021) 
  

 

 

 

 

                                                                                                                 

                                                                                                     Tuna Han TOPCU 

                                İnsan Kaynakaları ve Eğt.Müd. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                                                                                

 

 

 



 

 

 

 

 

 

2- MALİ HİZMETLER MÜDÜRLÜĞÜ 

 

 5393 Sayılı Belediye Kanununun 56. Maddesi gereği, 5018 Sayılı Kamu Mali Yönetimi ve Kontrol 

Kanununun 41. Maddesinin dördüncü fıkrasında belirtilen biçimde 2019 Yılı Mali Hizmetler Müdürlüğü 

faaliyetleri, performans, hedef ve gerçekleşme durumunu açıklayan faaliyet raporudur. 

 5018 Sayılı Kamu Mali Yönetimi ve Kontrol Kanununu 60. Maddesine istinaden Mali Hizmetler 

Müdürlüğü olarak Görev ve Sorumluluklarımız; 

 

BİRİM YÖNETİMİ 

 

Müdürlüğün tüm görevlerinin yürütülmesinde koordinasyonunu, düzenini sağlamak görev ve sorumluluğu 

müdüre aittir. Personel İdaresi, İzinler ve çalışma düzenini sağlar. Personel arasında görev bölümü yapar. 

Gelen ve giden evrakı inceleyerek gereğinin yapılmasını sağlar. Müdürlük, bünyesindeki personelin, yetki 

ve sorumluluklarını belirler, denetimini sağlar ve Müdürlükler arası bilgi alışverişi yapar. Müdürlük, 

çalışmalarını düzenli ve eksiksiz yerine getirilmesi için sorumluluk dağılımını yapar, personelin belediye 

sistem ve prosedürlerinin, değişen mevzuatlarının ve yasaların öğrenmesi ve uygulamasında yardımcı olur. 

 

AMAÇ VE HEDEFLER 

Belediyemiz tarafından tahakkuk ve tahsil edilmesi gereken vergi ve harçların zamanında tahakkuk ve 

tahsillerinin yapılarak, personel maaş ve ücretleri ile piyasadan alınan mal ve hizmetlere karşılık yapılması 

gereken ödemelerin yapılması ile vergilerin zamanında ödenmesidir. 

Diğer Resmi Kuruluşlarla olan ilişkilerden dolayı doğan ödeme, vergi ve harçların zamanında 

ödenmesi ile kurumu zarara sokmayacak işlemlerin takibinin yapılmasıdır. 

 

Mali Hizmetler birimi tarafından yapılması gereken görev ve sorumluluklar aşağıda belirtilen Toplam 14 

adet personel tarafından yürütülmektedir. 

 

MALİ HİZMETLER MÜDÜRLÜĞÜ 

1 Adet Mali Hizmetler Müdürü 

2 Adet Büro Elemanı 

 

TAHAKKUK – TAHSİLAT SERVİSİ 

1 Adet Gelir Şefi 

1 Adet Tahsildar 

5 Adet Kadrolu İşçi 

1 Adet Taşeron İşçi 

3 Adet Büro Elemanı 

 

Sunulan Hizmetler 

2464 Sayılı Belediye Gelirleri Yasası ve diğer yasalardan doğan Belediye Vergilerinin ve Belediye 

Meclisince karara bağlanan Belediye Harçlarının tahakkuk ve tahsillerinin yapılarak Belediye 

Hizmetlerinde kullanmak. 

 

 

1. GELİRLER 

 

a. ÖNGÖRÜLEN GERÇEKLEŞEN BÜTÇE GELİRLERİNİN DAĞILIMI 

 



 

 

GELİRİN TÜRÜ 
ÖNGÖRÜLEN 

GELİR 

TOPLAM 

TAHAKKUK 

GERÇEKLEŞEN 

GELİR 

Vergi Gelirleri   
              

4.910.000,00 
3.701.890,81 2.776.728,47 

Teşebbüs ve 

Mülkiyet Gel. 
6.718.000,00 6.190.289,48 6.718.000,00 

Alınan Bağış ve 

Yardımlar 
3.050,000,00 818.764,57 818.764,57 

Diğer Gelirler 14.922.000,00 15.645.002,95 14.328.564,67 

Sermaye Gelirleri 1.400.000,00 392.283,00 392.283,00 

TOPLAM 
          

31.000.000,00 
26.748.230,81 21.308.993,73 

  

b. VERGİ GELİRLERİNİN TÜRLER İTİBARİYLE DAĞILIMI 

  

GELİRİN TÜRÜ 
ÖNGÖRÜLEN 

GELİR 

TOPLAM 

TAHAKKUK 

GERÇEKLEŞEN 

GELİR 

Mülkiyet Üzerinden Alınan 

Vergiler 
1.750.000,00 1.693.882,74 958.761,21 

Dahilde Alınan Mal ve 

Hizmetler 
1.200.000,00 626.043,62 525.812,92 

Harçlar                                1.960.000,00 1.381.964,45 1.292.154,34 

TOPLAM 4.910.000,00 3.701.890,81 2.776.728,47 

  

 

 

 

c. TEŞEBBÜS VE MÜLKİYET GELİRLERİNİN TÜRLER  İTİBARİYLE 

DAĞILIMI 

 

GELİRİN TÜRÜ 
ÖNGÖRÜLEN 

GELİR 

TOPLAM 

TAHAKKUK 

GERÇEKLEŞEN 

GELİR 

Mal ve Hizmet Satışı 

Gelirleri 
4.188.000,00 4.496.800,52 2.520.451,53 



 

 

Kira Gelirleri 2.530.000,00 1.693.488,96 472.201,49 

TOPLAM 6.718.000,00 6.190.289,48 2.992.653,02 

 

d. ALINAN BAĞIŞ VE YARDIMLAR İLE ÖZEL YARDIMLARIN TÜRLER 

İTİBARİYLE DAĞILIMI 

GELİRİN TÜRÜ 
ÖNGÖRÜLEN 

GELİR 

TOPLAM 

TAHAKKUK 

GERÇEKLEŞEN 

GELİR 

Merkezi Yön.Bütçesine 

Dahil İd.den Alınan 

Bağışlar 

750.000,00 0 0 

Kurum ve Kişilerden 

Alınan Yardım Ve Bağışlar 
300.000,00 818.764,57 818.764,57 

Proje Yardımları 2.000.000,00 ----- ---- 

TOPLAM 3.050.000,00 818.764,57 818.764,57 

 

e. DİĞER GELİRLERİN TÜRLER  İTİBARIYLA DAĞILIMI 

 

GELİRİN TÜRÜ 
ÖNGÖRÜLEN 

GELİR 

TOPLAM 

TAHAKKUK 

GERÇEKLEŞEN 

GELİR 

Faiz Gelirleri 107.000,00 14.113,52 12.690,43 

Kişi ve Kurumlardan 

Alınan Paylar 
13.300.000,00 13.899.300,96 13.811.067,68 

   

Para Cezaları 
995.000,00 1.481.116,81 267.075,07 

Diğer Çeşitli Gelirler 520.000,00 250.471,66 237.731,49 

TOPLAM 14.922.000,00 15.645.002,95 14.328.564,67 

 SERMAYE GELİRLERİNİN TÜRLER İTİBARİYLE DAĞILIMI 

  

GELİRİN TÜRÜ 
ÖNGÖRÜLEN 

GELİR 

TOPLAM 

TAHAKKUK 

GERÇEKLEŞEN 

GELİR 

   

Taşınmaz Satış 

Gelirleri 
800.000,00 245.848,20 245.848,20 



 

 

   

Taşınır Satış 

Gelirleri 
600.000,00 146.434,80 146.434,80 

TOPLAM 1.400.000,00 392.283,00 392.283,00 

          
2020 yılı Gelir Bütçesi özetlendiğinde 31.000.000,00 TL gelir tahmininde bulunulmuş olup; 2019 

yılından 5.107.288,50 TL tahakkuk devri ile 2020 yılında yapılan 21.640.942,31 TL tahakkuk ile 19.821,52 

TL tahakkuktan red ve iadeden sonra, 2020 yılı toplam gelir tahakkuku 26.748.230,81 TL olarak 

gerçekleşmiştir. Bu tahakkuktan 2020 yılı içerisinde 21.308.993,73 TL Tahsil edilmiş olup, 2021 yılına 

5.419.415,56 TL tahakkuk devretmiştir. 

 

2. GİDERLER 

 

5393 sayılı Belediye Kanunu’nun 60’ncu maddesinde Belediyenin giderleri şu şekilde 

belirlenmiştir: 

a) Belediye binaları, tesisleri ile araç ve malzemelerinin temini, yapımı, bakımı ve onarımı için yapılan 

giderler. 

b) Belediyenin personeline ve seçilmiş organlarının üyelerine ödenen maaş, ücret, ödenek, huzur hakkı, 

yolluklar, hizmete ilişkin eğitim harcamaları ile diğer giderler. 

c) Her türlü alt yapı, yapım, onarım ve bakım giderleri. 

d) Vergi, resim, harç, katılma payı, hizmet karşılığı alınacak ücretler ve diğer gelirlerin takip ve tahsili için 

yapılacak giderler. 

e) Belediye zabıta ve itfaiye hizmetleri ile diğer görev ve hizmetlerin yürütülmesi için yapılacak giderler. 

f) Belediyenin kuruluşuna katıldığı şirket, kuruluş ve katıldığı birliklerle ilgili ortaklık payı ve üyelik aidatı 

giderleri 

g) Mezarlıkların tesisi, korunması ve bakımına ilişkin giderler. 

h) Faiz, borçlanmaya ilişkin diğer ödemeler ile sigorta giderleri. 

i) Dar gelirli, yoksul, muhtaç ve kimsesizler ile özürlülere yapılacak sosyal hizmet ve yardımlar. 

j) Dava takip ve icra giderleri. 

k) Temsil, tören, ağırlama ve tanıtım giderleri. 

l) Avukatlık, danışmanlık ve denetim hizmetleri karşılığı yapılacak ödemeler. 

m) Yurt içi ve yurt dışı kamu ve özel kesim ile sivil toplum örgütleriyle birlikte yapılan ortak hizmetler ve 

proje giderleri. 

n) Sosyo-kültürel, sanatsal ve bilimsel etkinlikler için yapılan giderler. 

o) Belediye hizmetleriyle ilgili olarak yapılan kamuoyu yoklaması ve araştırması giderleri. 

p) Kanunla verilen görevler ve hizmetlerin yürütülmesi için yapılan diğer giderler. 

r) Şartlı bağışlarla ilgili yapılacak harcamalar. 

s) İmar düzenleme giderleri. 

t) Her türlü proje giderleri. 

 

Gölhisar Belediye Başkanlığı‘na ait giderler aşağıda gösterilmiştir: 

 

a. GİDER BÜTÇESİ VE GERÇEKLEŞMESİ 

GİDERİN TÜRÜ 
ÖNGÖRÜLEN 

GİDER 

GERÇEKLEŞEN 

GİDER 

   

01-Personel Giderleri                   
6.117.000,00 5.816.519,97 

   

02-Sosyal Güvenlik Kur. 
1.160.600,00 1.071.526,40 



 

 

   

03-Mal ve Hizmet Alımı             
14.329.900,00 10.624.030,30 

   

04-Faiz giderleri                            
4.020.000,00 3.439.117,46 

   

05-Cari Transferler  
740.000,00 545.651,81 

   

06-Sermaye Giderleri                  
3.196.000,00 1.539.198,42 

   

07-Sermaye 

tansnsferleri                   
75.000,00 ---- 

09-Yedek Ödenekler                    1.361.500,00 ---- 

TOPLAM 31.000.000,00 23.036.044,36 

  

MALİ HİZMETLER BİRİM YÖNETİCİSİNİN BEYANI 

 

 Mali Hizmetler Müdürü olarak yetkim dâhilinde;  

 

 Mali İdarede, faaliyetlerin mali yönetim ve kontrol mevzuatı ile diğer mevzuata uygun olarak 

yürütüldüğünü, kamu kaynakların etkili ekonomik ve verimli bir şekilde kullanılmasını temin etmek üzere 

iç kontrol süreçlerinin işletildiğini, izlediğini ve gerekli tedbirlerin alınması için düşünce ve önerilerimin 

zamanında üst yöneticiye raporlandığını beyan ederim. 

 İdaremizin 2020 Yılı Faaliyet Raporunda yer alan bilgilerin güvenilir, tam ve doğru olduğunu teyit 

ederim. 

 

 

                                                                                                                  Şevki YILDIRAN 

                                                                                                             Mali Hizmetler Müdürü 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

4 -  FEN İŞLERİ  MÜDÜRLÜĞÜ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1 - İLÇEYE YAPILAN YATIRIMIN ADI : 

MERKEZİ ALANLARA SICAK ASFALT PROJESİ 

İLÇEYE YAPILAN YATIRIMIN TOPLAM 
TUTARI : 

2.616.266,99 TL 

İLÇEYE YAPILAN YATIRIMIN AÇIKLAMASI: 

İlçemizde Belediye imkanlarıyla merkezi 
alanlara toplamda 62000 metrekarelik bir 

alana sıcak asfalt atılmıştır. Sıcak asfalt 
atılan bu alanlara çift taraflı  kaldırım 

çalışması da yapılacaktır. 

FİZİKİ GERÇEKLEŞME: Tamamlandı  



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2 - İLÇEYE YAPILAN YATIRIMIN ADI : 

KİLİTLİ BETON PARKE DÖŞEME PROJESİ 

İLÇEYE YAPILAN YATIRIMIN ALANI: 

100 BİN METREKARE 

İLÇEYE YAPILAN YATIRIMIN AÇIKLAMASI: 

İlçemizde altyapı çalışmalarından dolayı bozulan 

yaklaşık 750 bin metrekarelik bir alanda Belediyemiz 

imkanlarıyla yol düzenleme ve kilitli beton parke 

döşemesi yapılacaktır. İlk etap kilitli beton parke 

döşemesi 100 bin metrekarelik bir alanda 

gerçekleşmiştir. 2021 yılında da 150 bin metrekare  

alanda kilitli parke döşeme çalışması yapılacaktır. 

FİZİKİ GERÇEKLEŞME: Tamamlandı 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

5- İLÇEYE YAPILAN YATIRIMIN ADI : 

EMÜLSİYON ASFALT DÖŞEME ÇALIŞMALARI 

İLÇEYE YAPILAN YATIRIMIN AÇIKLAMASI: 

2020 yılında ilçemizde bulunan bazı bozuk yollarda 

emülsiyon asfalt çalışması yürüttük. 

FİZİKİ GERÇEKLEŞME: Tamamlandı 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

5- İLÇEYE YAPILAN YATIRIMIN ADI : 

EMÜLSİYON ASFALT DÖŞEME ÇALIŞMALARI 

İLÇEYE YAPILAN YATIRIMIN AÇIKLAMASI: 

2020 yılında ilçemizde bulunan bazı bozuk yollarda 

emülsiyon asfalt çalışması yürüttük. 

FİZİKİ GERÇEKLEŞME: Tamamlandı 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

7 - İLÇEYE YAPILAN YATIRIMIN ADI : 

DOĞALGAZ İÇ DAĞITIM HATTI ÇALIŞMALARI 

İLÇEYE YAPILAN YATIRIMIN AÇIKLAMASI:  

2020 yılında ilçemizde toplamda 20 kilometrelik 
bir alanda doğalgaz iç dağıtım hattı döşeme 
çalışması yapılmıştır. Bu çalışmalarla birlikte 

toplamda ilçemizin %80’ine doğalgaz dağıtım 
hattı döşenmiştir.  

FİZİKİ GERÇEKLEŞME: Tamamlandı. 2021 yılında 
da doğalgaz iç dağıtım hattı döşemeleri devam 

edecektir. 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

8 - İLÇEYE YAPILAN YATIRIMIN ADI : 

3 BÜYÜK ÇOCUK OYUN PARKI YAPIMI 

İLÇEYE YAPILAN YATIRIMIN AÇIKLAMASI:  

2020 yılında ilçemizde 3 mahalleye büyük çocuk 
oyun parkları  yapılmıştır..  

FİZİKİ GERÇEKLEŞME: Tamamlandı 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

9 - İLÇEYE YAPILAN YATIRIMIN ADI : 

KİBYRA MESİRE YERİ YAPIMI 

İLÇEYE YAPILAN YATIRIMIN AÇIKLAMASI:  

2020 yılında ilçemizde Kibyra Mesire Yeri 
yapımına başlanılmış olup, 2021 yılında 

tamamlamayı hedefliyoruz. 

FİZİKİ GERÇEKLEŞME: 

 Devam Ediyor 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

10 - İLÇEYE YAPILAN YATIRIMIN ADI : 

2 ADET KAMYONET ALIMI 

İLÇEYE YAPILAN YATIRIMIN AÇIKLAMASI:  

2020 yılında Belediyemiz Fen İşleri Müdürlüğü 
çalışmalarında kullanılmak üzere 2 adet 

kamyonet alınmıştır. 

FİZİKİ GERÇEKLEŞME: 

Tamamlandı 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

11 - CUMHURİYET CADDESİNDE TRAFİK 
LEVHALARI İLE  YAYA VE YOL ÇİZGİLERİ  

YENİLENDİ. 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2021 YILINDA HEDEFLENEN DİĞER YATIRIMLAR: 

1 – Çeşme Meydan Düzenlemesi  

2 – Çevre Yolu Yürüyüş ve Bisiklet Yolu 

 3 – Yüzme Havuzu Projesi  

4 – Hali hazırda bulunan 18 parkın revizyonu   

7- Kapalı Spor Salonu Revizyonu  

8- İlçe Stadyumunun revizyonu 

  



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2020 YILI 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

BELEDİYEMİZCE 2020 YILINDA 96 ADET 3194 SAYLI 
İMAR KANUNU HÜKÜMLERİNE GÖRE YAPI 

RUHSATI VERİLMİŞTİR. 

ELDE EDİLEN GELİR: 

435.147,66 TL 

OTOPARK BEDELİ:  

103.500,00 TL 

TOPLAM: 538.647,66 TL 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

BELEDİYEMİZCE 2020 YILINDA 69 ADET 3194 

SAYLI İMAR KANUNU HÜKÜMLERİNE GÖRE 

YAPI KULLANMA İZNİ (İSKAN) RUHSATI 

VERİLMİŞTİR. 

ELDE EDİLEN GELİR:  

84.114,30 TL 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2020 YILINDA 9 ADET YANAN YIKILAN RUHSAT 
BELGESİ VERİLMİŞTİR. 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2020 YILINDA 3194 SAYILI İMAR KANUNU 
HÜKÜMLERİNE GÖRE 73 ADET PARSELASYON, 
YOLA TERK, YOLDAN İHDAS, İFRAZ VE TEVHİD 

DOSYASI HAZIRLANMIŞTIR. 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2020 DÖNEMİ İÇERİSİNDE YOLDAN İHDASEN 
GÖLHİSAR BELEDİYESİ ADINA 8 ADET TAPU 

ÇIKARTILMIŞTIR. 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2019 DÖNEM İÇERİSİNDE  200 ADET İMAR 
DURUM BELGESİ VERİLMİŞTİR. 

ELDE EDİLEN GELİR:  

30.000,00 TL 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2020 YILI İÇERİSİNDE 3194 SAYILI İMAR 
KANUNUN 32. VE 42. MADDELERİNE İSTİNADEN 

1 ADET KAÇAK İNŞAAT DURDURULMUŞUTUR 

KESİLEN CEZA MİKTARI 88.032,00 TL 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                                                 Şenol AKYOL 

Fen İşleri Müdürü 

 

 

 

 

 

18. MADDE ÇALIŞMALARI: 

Konak Mahallesi 1. Kısım :  

Başlama Tarihi: 2018 

Bitiş Tarihi 2019 

Alan: 105400 metrekare  

(10.5 HA) 

Merkez Cami Mahallesi 1. Kısım: 

Başlama Tarihi: 2018 

Bitiş Tarihi: 2019 

Alan: 118000 metrekare (11.8 HA) 

Ulucami Mahallesi 1. Kısım:  

Başlama Tarihi: 2019 

Bitiş Tarihi: Devam ediyor. 

Alan: 300000 metrekare (30 HA) 

  

Merkezcami Mahallesi 2. Kısım:  

Başlama Tarihi: 2019 

Bitiş Tarihi: Devam ediyor. 

Alan: 111000 metrekare (11.0 HA) 



 

 

5. BASIN YAYIN VE HALKLA İLİŞKİLER BİRİMİ 
Görev ve Sorumlulukları:  
 

Basın Yayın ve Halkla İlişkiler Müdürlüğü, Yerel, Ulusal ve Uluslararası 

organizasyonlar, Belediyemiz ve Gölhisar'ı tanıtmaya yönelik çalışmalar, dış ilişkileri 

geliştirmeye yönelik faaliyetler, kurum ve kuruluşlarla olan ilişkilerin geliştirilmesi 

çalışmalarında hizmet vermekte olup, eğitim, kültür, sanat, spor alanlarında, çağdaş 

belediyecilik anlayışı ile hareket etmekte ve süreklilik arz eden, kurumsal kimlik yaratan, 

gerek kurum imajı gerekse kent imajını yükseklere taşımayı hedefleyen bir müdürlük 

olarak 2019 yılı içerisinde, gerek kendi organize ettiği çalışmalar, gerekse çeşitli 

kurumlarla işbirliğine giderek sürdürdüğü faaliyetlerle, ilçemizde öncü rol oynamaya 

devam etmektedir. 

 

Halktan gelen bir  çok sorunları ve dilekleri gerekli birimlere aktararak sorunların 

çözülmesine önderlik yapılmıştır. 

 

2020 yılında yapılan çalışmalar: 

 

 Belediyemiz Bünyesinde  Kültürel ve Sosyal işler düzenlendi. 

 23 Nisan Çocuk Bayramı, 19 Mayıs Gençlik ve Spor Bayramı ve 29 Ekim 

Cumhuriyet Bayramında spor salonunda ve stadyumda organizasyonda öncülük 

yapıldı. 

 Milli eğitim ve diğer kurumlar tarafından düzenlenen organizasyonlara ve 

faaliyetlere destek verildi. 

 Zabıta birimi ile beraber, işyeri denetimlerine katıldık. 

 Birimlerimiz tarafından gerçekleşen çalışmaların vatandaşlarımıza duyurulmasını 

sağladık.  

 Başkanımızın şehir içi ve şehir dışı ziyaretlerine katılarak, fotoğraf ve video 

görüntüleri aldık. 

 Belediye çalışmalarını sahada fotoğraf ve video görüntüleri alarak arşivledik. 

 Broşür, el ilanı, branda, afiş, plaket ve araç giydirme gibi işlerde grafik tasarım ve 

baskı işlerini yaptık. 

 Sivil toplum kuruluşları ile ilgili toplantıların organizasyonunu yaptık. 

 Gölhisar Belediyesi itfaiye birimi tarafından gerçekleşen tatbikatların fotoğraf ve 

video çekimlerini yaptık. 

 Kibyra Antik Kentine ziyarete gelen bazı gruplara eşlik ederek, ilçemizin tanıtım 

faaliyetlerinde bulunduk. 

 Belediyemiz ve Belediye Başkanımız ile ilgili haberlerin kupür halinde 

hazırlanması, Görsel basında Belediyemiz ve Belediye Başkanımız ile ilgili 

haberlerin takibinin yapılması. 

 Belediye Başkanı ve Belediye ile ilgili olarak her tür basın aracılığı ile çıkmış 

bulunan haberlerin ve yorumlardan yanlış aksettirilen veya eksik bilgi verilen 

haberlerin ilgili birimler vasıtasıyla doğrularını tespit etmek ve bu doğru 

haberlerin ilgili ve gerekli yerlerde yayınlanmasını sağlamak.  

 Başkanın ve Belediyenin çalışmaları ile yapılması planlanan işlerin Başkanlığın 

bilgi ve emirleri dâhilinde, her tür basın ve yayın araçları vasıtasıyla halkın 

bilgilerine sunmak.  

 Belediye ile ilgili tüm açılışların takibi, kamuoyuna ve basına duyurumunu 

sağlamak. Belediyemiz birimlerince gerçekleştirilen çalışmaların ve düzenlenen 

kültürel etkinliklerin fotoğraf ve video çekimlerinin çoğaltılarak kamuoyuna 

duyurumunun yapılması, yazılı ve görsel basına iletilmesi, arşivlenmesi.  



 

 

 Belediyemizce gerçekleştirilen açılış, temel atma törenleri ve kültürel faaliyetler 

için telefon, faks veya davetiye yolu ile protokol davetlerini yapmak. 

 Basılı ve görsel yayınların hazırlanması ve halka ulaşacak şekilde dağıtımının 

yapılması, özel günler ile ilgili davetiye hazırlanması ve ilgili yerlere ulaştırılması. 

Belediye Başkanlığımızca yapılan icraat ve faaliyetler doğrultusunda belirli 

aralıklarla kamuoyu yoklamaları ve anket yaparak şeffaf belediyecilik 

doğrultusunda halkında yapılan ve yapılacaklarda söz sahibi olmasını sağlamak.  

 Basın birimimiz 12 ayda 60 haber yaparak, Burdur, Denizli ve Antalya yerel 

basını ile ulusal haber ajanslarına bu haberleri servis etmiştir.  

 Hazırladığımız haberler belediye resmi sitesi www.golhisar.bel.tr, belediye sosyal 

medya hesaplarında  yayınlanmıştır. 

 Gölhisar’ın vizyonunu yansıtan projeleri tanıtmak, doğru anlaşılmasını sağlamak 

amacıyla 2020 yılı içerisinde yerel televizyonlarda ve gazetelerde; haber 

hazırlamak ve röportaj koordine etme görevini üstlendik. 

 Basın birimi  tarafından internet ortamında başarı, tebrik, teşekkür ve taziye 

mesajları yayınladık. 

 Başkanlık ve birim hizmetleri ile ilgili fotoğraf çekimleri yapılarak arşivleniyor. 

 TV ve belediyemizin düzenlediği programların yayınlanma vakti  duyuruları için, 

SMS çekilerek ilgililer ve vatandaş  bilgilendiriliyor. 

 Belediyemizce gerçekleştirilen programlar, faaliyet ve projeler haber formatında 

hazırlanarak, ulusal ve yerel medya organlarına ulaştırılmıştır. Bununla birlikte, 

gönderilen bültenlerin yayınlanma imkânının arttırılması amacıyla, bültenlerin 

mümkün olan en uygun formatta hazırlanması, yayın organlarına mümkün olan en 

kısa sürede ulaştırılması ve gerekli güncellemelerin ivedilikle yapılması 

sağlanmıştır.  

 Belediyemiz tarafından düzenlenen çeşitli etkinliklerle ilgili olarak, medya 

mensuplarının rutin olarak bilgilendirilmesi ve söz konusu etkinliklere katılımları 

sağlanmıştır.  

 Belediye Başkanımızın basınla ilişkilerinin sağlanması ve sürdürülmesi 

noktasında, medya organlarıyla ilişki kurulması ve var olan ilişkilerin 

geliştirilmesi sağlanmıştır. 

 Belediye Başkanımızın katıldığı, belediyemize ait etkinlikler takip edilmiş, 

etkinlikler video ve fotoğraf çekimleri ile birimimiz arşivine alınmak üzere 

kaydedilmiştir.  

 Belediye Başkanımız ve belediyemiz faaliyetleriyle ilgili olarak yazılı ve görsel 

yayın organlarında çıkan haber ve değerlendirmeler birimimiz tarafından 

arşivlenmiştir.  

 Belediyemiz tarafından düzenlenen etkinliklerin medya organlarına servis 

edilmesi ile ilgili gerekli çalışmalar yürütülmüştür.  

 Belediyemizin kurumsal bilgileri ve haberlerinin yer aldığı 

http://www.golhisar.bel.tr internet adresinin güncellenmesi yapılmıştır. Sayın 

Başkanımızın günlük programları hassasiyetle takip edilmiş, bu programlar 

düzenli aralıklarla haber formatında siteye yansıtılmıştır.  

 Gazetelerde çıkan haberler analiz edilerek, Başkanın bilgisine sunulmuştur. 

 Ulusal televizyonlardan gelen yapımcılara gerekli altyapı sağlanarak, ilçenin 

tanıtımı için program yapması sağlanmıştır. 

 Belediyemiz tarafından yapılan proje ve çalışmalar hakkında gerekli birimlerle 

temas haline geçilerek bilgiler alınmış ve vatandaşlarımıza haber yoluyla 

iletilmiştir. 

 2020 yılında Belediyemize kazandırılan tüm araçların tanıtımı yapılarak, 

vatandaşların bilgisine sunulmuştur. 

http://www.golhisar.bel.tr/


 

 

 

6 – GELİR ŞEFLİĞİ 
   

         İlgili Mevzuat ile Belediye Gelirleri olarak vergi, resim, harç ve diğer alacakların Tarh, Tahakkuk ve 

Tahsilatlarını yapmaktayız. Gelir, Emlak, Su ve Tahsilat Servisimizce 01/01/2020 ve 31/12/2020 tarihleri 

arasında yapılan işlemler;  

1- 3080 Adet Bina Bildirimi alınarak tahakkuku yapılmıştır. 

2- 1107 Adet Arsa Bildirimi alınarak tahakkuku yapılmıştır. 

3- 5904 Adet Arazi Bildirimi alınarak tahakkuku yapılmıştır. 

4- 86 Adet Çevre Temizlik Bildirimi alınarak tahakkuku yapılmıştır. 

5- 74 Adet İlan ve Reklam Vergisi Bildirimi alınarak tahakkukları yapılmıştır.  

6- Tapu Müdürlüğünden Gelen Alım Satım için 1691 Vatandaşımıza Emlak Rayiç Bedeli verilmiştir.  

7- Mal Müdürlüğünden gelen Veraset İntikal beyannamesi ve veraset İlamı için 874 Vatandaşımıza 

Beyannameleri doldurulup Ekinde Gayrimenkul Kayıtları İmzalanarak Verilmiştir. 

8- İlçe Dışına Çıkan 198  Adet Aracımıza Taşıt Görev Emri Verilmiştir. 

9- Bankalardan gelen vatandaşların çekecekleri krediler için yine beyan kayıtları kontrol  

     edilerek emlak borcu olanların ödemesi sağlandıktan sonra borcu yoktur evrakı ,                                   

      ( Banka İpotek Evrakı) doldurulmuştur.  

10- 267 Adet İçme Suyu Abonesi yapılmıştır. 

11-Belediyemize ait İçme Suyu Depolarında kullanılmak üzere 48.498,00 TL’lik Klor            alımı 

yapılmıştır. 

12- Tahakkuku diğer müdürlüklerle alâkalı olan gelirlerin tahakkuk işlemlerini tahsilâttan tahakkuk ve 

tahsilatları yapılmıştır. 

13-  Gelir ve Emlak Şefliğine Gelen yazı ve dilekçelerin gereğini yaparak, işlemleri 

sonuçlandırılmıştır.  

14- İlçemizde ve köylerde yaşayan yardıma muhtaç vatandaşlarımıza verilen yeşil kart, Bakım Aylığı 

için gayrimenkullerinin olup olmadığını , beyanname kayıtları incelenerek ilgili belgeleri 

doldurulup, Emlak Vergisi Beyan Bildirimleri imzalanarak ekinde verilmiştir.  

15- Belediyemize gelen vatandaşlarımızın sicil numaraları verilip borçlarının ödenmesini sağlayıp, 

Ayrıca vatandaşlarımızın isteği üzerine  Emlak Gayri Menkul kayıtları tek tek çıkartılıp, 

Vatandaşımıza bilgi verilmiştir. 

16- 2020 Yılı ve Öncesi Yıllardan Alacak Tahakkuku 26.748.230,81 TL Tahakkuk yapılmış olup, 

21.308.993,73 TL. Tahsilat yapılmıştır. 

17- 2020 Yılı Tahsilat Oranı  % 79,66  dir. 

                    

             Emlak vergisi ve Diğer Gelir alacaklarla ilgili çalışmalarımız yıl bitiminden itibaren borçlu 

mükelleflere gerekli Ödeme emirleri ve Yazı Tebliği gönderme işlemleri yapılarak, 6183 Sayılı Amme 

alacakları tahsili usulü kanununu uygulayarak tahsili cihetine gidilmektedir,  

  

Bilgilerinize arz ederim. 

 

        29 . 03 . 2021   

  

                                                                                                              Hüseyin ERTÜRKMEN 

                                                                                                                         Gelir Şefi 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

  

7 – İTFAİYE BİRİMİ 
  

SUNUŞ 
  

  

     İtfaiye Birimimiz günün 24 saati yangınlara ve afetlere, sel baskınlarına, trafik kazalarına işyerlerinin 

yangın güvenliğine, tatbikatlar,okullarda eğitim,şehrimizin yangın planı, eğitim çalışmaları,denetimler 

olmak üzere çalışmalarını aksatmadan yürütmektedir.Personelimiz her sabah fiziki ve teorik olmak üzere 

eğitime tabi tutulmaktadır.İtfaiye teşkilatımız her geçen gün modernizasyon çalışmalarını aksatmadan 

yürütmektedir. 

  

1- GENEL BİLGİLER 
  

A- Misyonumuz 
  

     Gölhisar Belediyesi İtfaiye   Birimi  hizmetlerini bütün vatandaşlara eşit şekilde ulaştırmak. 

  

Vizyonumuz 
  

     İtfaiye hizmetlerini çağın ve teknolojinin imkanlarından da faydalanarak vatandaşların canına ve malına 

zarar veren yangın ve afetlere karşı hazır ve tedbirli davranarak asgariye indirmek, ayrıca yangınlara ve 

afetlere karşı vatandaşları eğiterek sosyal ve psikolojik açıdan zararı bertaraf etmektir. 

  

B- Yetki-Görev ve Sorumluluklar 
  

     Halka sunduğumuz İtfaiye hizmetlerinin, tüm iş ve işlemlerin kanunlara, yönetmeliklere uygun olarak 

yapılması ve bu çerçevede şeffaf ve hesap verilebilir bir yönetim anlayışı içerisinde din, dil ve ırk ayrımı 

yapmaksızın vatandaşlara eşit hizmet götürülmesi hedeflenmektedir. 

     5393 sayılı Belediye Kanununun 52.maddesi, Belediye İtfaiye Yönetmeliğinin 6. maddesi ve Binaların 

Yangından Korunması hakkındaki yönetmeliği gereğince; 

- Yangınlara müdahale etmek ve söndürmek  

- Her türlü kaza,çökme,patlama,mahsur kalma v.b. kurtarma gerektiren olaylara müdahale etmek,arazide su 

altı ve su üstünde her türlü arama kurtarma çalışmalarına katılmak.    

- Su baskınlarına müdahale ederek su tahliye işlerini gerçekleştirmek. 

- Doğal afetlerde ve olağanüstü durumlarda kurtarma çalışmaları yapmak. 

- NBC(Nükleer,Biyolojik,Kimyasal) maddeler ile kirlenmelerde arıtma(Dekontaminasyon) işlemlerine 

yardımcı olmak. 

- Orman yangınlarını söndürme çalışmalarına katılmak. 

- İmar planlarına göre parlayıcı,patlayıcı ve yanıcı madde depolama yerlerini tespit etmek. 

- Konutlar,işyeri,umuma açık eğlence yeri,fabrika ve sanayi kuruluşlarında yangın yönünden denetlenerek 

yangına karşı önlemleri aldırmak,mevzuata uygun olanlara uygunluk raporu vermek. 

- Kent merkezindeki binaların yetki alan firmalar tarafından bacalarını temizlettirmek. 

- Belediye Başkanının verdiği görevleri yerine getirmek,Başkanlık onayı ile Belediye 

sınırları          dışındaki olaylara müdahale etmek.        

- İlk yardım hizmetlerini yürütmek. 

- Halkı,Kurum ve Kuruluşları itfaiye hizmetleri ile ilgili olarak bilgilendirmek 

  

C- Birimimize İlişkin Bilgiler 
  

    Birimimiz Belediye hizmet binamızın arka tarafında (3 odalı; büro, yatakhane ve yangın  kıyafet  olmak 

üzere) yer almaktadır.Birimimiz araçlarımıza yakın mesafede ve İlçemizin şehir merkezine ve her 

mahallesine rahatça ulaşımını sağlayabilecek bir yerde bulunmaktadır. 

  

D- Fiziksel Yapı 
  

     Birimimizde fiziksel kaynakların elde edilmesinde şeffaf planlı, Belediyenin stratejik amaçlarına ve 

mevzuata uygun bir şekilde hareket edilmektedir.Birimimiz bünyesinde atıl fiziksel kaynak 

bulunmamaktadır. 

      

E- Bilgi ve teknolojik Kaynaklar 
  



 

 

     Birimimiz bünyesinde iş ve işlemleri yapmak için 1 adet bilgisayar,1 adet yazıcı bulunmaktadır.Ayrıca 

İlçemizde meydana gelen yangınlara müdahale eden araç filomuz aşağıda belirtilmiştir. 

  

                                             ARAÇ VE GEREÇ DURUMU 

  

Plaka no           Marka              Model       Merdiven /m          Su /ton            Köpük/kg 
  

15 HT 856        Ford Kargo        2010             24 metre                6 ton                 500 kg 

  

15 HD 529        Ford                   1982             18 metre                6 ton             kullanılmıyor       

  

15 HP 176         Ford arasöz        2016            merdivensiz          13 ton       

                        

15 AAS 425      Ford                    2000            merdivensiz            6 ton                 ……. 

              

 15 HK 212         Ford                   2006         (Kurtarma aracı) 

  

 15 AAS 068      Ford                    2020            merdivensiz               6 ton                     500 kg 

  

Ayrıca Birimimizde ; 

2 Adet yağ basınçlı jeneratör. 

3 Adet Ayırıcı  kesici  

2 Adet yağ basınçlı kriko 

1 Adet Beton ve demir kesme motoru 

1 Adet Odun kesme motoru 

6 adet Temiz hava solunum cihazı 

3 adet 12 kg Yangın söndürme tüpü 

6 adet  6  kg Yangın söndürme tüpü 

11 adet miğfer 

11 adet NOMEX yangın elbisesi 

2 adet jeneratör 

1 adet siprel 

1 Adet hitli (MATKAP) 

Yeterli sayıda hortum, kazma,kürek ve çengel bulunmaktadır. 

1 Adet 6 x 6  Kurtarma hava yastığı. 

  

Arasöz 2020 yılında 385 göreve ( yol sulama, kanalisazyon,alt yapı su verme ve yangına takviye 

görevlerinde bulunmuştur.) 

  

                                                                                                               

F- İnsan Kaynakları 
  

Birimimizde 1 İtfaiye Personel Birim sorumlusu aynı zamanda nöbetlerde gelmektedir,.8 tane  kadrolu 

görevlendirme ile itfaiye eri işçi,1 tane şirket kadrosu  olmak üzere toplam 9 personelimiz bulunmaktadır. 

Personelimizden 5 tanesi ilkokul,1 tanesi ortaokul,2 tanesi lise mezunudur.1 lisans mezunu bulunmaktadır. 

Personelimizin yaş ortalaması 40’dır. 

  

  

G- Sunulan Hizmetler  
  

     1- Yangın İşleri 

  

     İtfaiye personelimiz 3 vardiya halinde, günün 24 saati yangın ve diğer afetlere anında müdahale 

edebilecek şekilde çalışır.Yangın ihbarı geldiği anda zaman kaybetmeden ekiplerimiz yangın mahalline 

hareket ederek gereken müdahale yapılır. 

     İlçemiz ve çevre köy-kasabalarda müdahale edilen yangınlar hakkında rapor düzenlenerek Cumhuriyet 

Savcılığına sunulmak üzere ilgili makamlara verilir. 

     Belediyemiz hudutları dahili ve çevre köy-kasabalarda ve komşu ilçelerde müdahale edilen yangınlar 

aşağıda belirtilmiştir. 

  

01.01.2019 – 31.12.2019  TARİHLERİ ARASINDA İLÇEMİZDE VE YAKIN ÇEVREMİZDE 

MEYDANA GELEN  YANGINLAR 



 

 

  

YANGIN  TÜRÜ                                                                TOPLAM 

  

Bina Yangınları                                                                              12 

                    Özel                                                                             

  

Motorlu Araç Yangını                                                                    7 

  

Odun Kömür Depo vb.yangını                                                      25 

  

Ot-Saman-Çöp-Ekin yangını                                                        78 

  

Ahır-Samanlık yangını                                                                  18 

  

Orman Yangını  (Pürç çalı vb)                                                       2 

  

Trafo Yangını                                                                                3 

  

Petrol Yangını                                                                               - 

  

Baca-Kalorifer Kazanı Yangını                                                    19 

  

Asılsız İhbar                                                                                  25 

  

  

                                                                                                   ------------- 

                                                                                 Toplam :      189 

  

Araç kapı açma                                                                               - 

  

Trafik Kazası (Kurtarma)                                                                13 

  

Teknik Kurtarma (insan)                                                                 5 

  

Teknik Kurtarma (hayvan)                                                              16 

  

Sel (su) Baskını Tahliye Çalışması                                                    

  

  

Merdivenli Araç Hizmeti (kapı açma,ağaç kesme,bayrak               45 

Asma,aporlo tamir, oluk tamiri, vb.) 

                                                                                                         

Çiçeklik ve Yol Sulanması(Düğün evi yol sulama)                         280 

                                                                                                         

Kanalizasyon ve su Basılması                                                         125 

                                                                                                   -------------- 

                                                                               Toplam :            670 

  

  

Ayrıca 2020 yılında 15 HT 856 plakalı aracımız 1095 lt , 15 AAS 425 plakalı aracımız 432 lt.15 HP 176 

Arasöz 5096 lt ,15 HK 212 Afat kurtarma Acacı 274 lt.15 AAS 068 plakalı aracımız 1160 lt. toplamda 8057 

lt. motorin kullanmıştır. Ayrıca Afad ayırma kesme makinaları için 20 lt. benzin kullanılmıştır.    

  

                                 

  

SULAMA İŞLERİ  
  

  Yaz mevsimi boyunca gerektiğinde Resmi Kurumlara,Okullara,Yurtlara,Camilere ve suları kesik olan 

mahallelere İtfaiye arasözü ile ücretsiz su verilmekte,ayrıca İlçemiz şehir merkezindeki refüjlerde ve 

yollarda bulunan çiçek ve ağaçlar ile tozlu olan yolların sulanması birimimiz araçlarıyla yapılmaktadır. 

  

İNŞAAT ve TAZİKLİ SU İŞLERİ 



 

 

  

   İlçemizin çeşitli semt ve mahallelerinde şahsa ait inşaatlara makbuz karşılığı inşaat suyu verilmektedir. 

  

BACA TEMİZLEME İŞLERİ 
  

   Kış mevsimlerinde özel binaların ve resmi kurumların soba ve kalorifer bacalarının temizlenmesi 

hususunda,elemanımız olmadığı için müracaat eden vatandaşlarımız kendi imkanları ile bu işle uğraşan 

baca temizleme elemanlarına bacalarını temizlettirmekte biz de daha sonra kontrollerimizi yaparak rapor 

vermekteyiz. 

  

  

  

MERDİVENLİ ARAÇ İLE KAPI AÇMA  
  

   Anahtarı içeride kalan vatandaşlarımızın kapıları ücret mukabilinde makbuz karşılığı açılmaktadır.Tehlike 

arz eden durumlarda ücretsiz olarak da Emniyet nezaretinde vatandaşlara yardımcı olunmaktadır. 

  

AFİŞ ASMA İŞLERİ 
  

   Birimimize makbuz karşılığı müracaat eden vatandaşlarımıza ve siyasi partilere ait afişleri İlçemizin 

muhtelif yerlerine asılmıştır. Bunun dışında Resmi Kurum ve Kuruluşların afişleri de asılmaktadır. 

  

  

İŞYERİ AÇMA RUHSATI 
  

  

   İlçemizin muhtelif yerlerinde işyeri açmak isteyen vatandaşların Birimimize müracaatları üzerine 

elemanlarımızca işyerleri yangın tedbirleri bakımından kontrol edilmiş olup,açmaya elverişli olan  işyeri 

yangın yönetmeliğine uygun olduğu görülmüştür. 

   Bunun dışında umuma açık işyeri ve Resmi Kuruluşların yangından korunması bakımından yangın 

söndürme cihazları ve malzemeleri zaman zaman kontrol edilerek tespit edilen noksanlıklar giderilerek faal 

duruma getirilmiştir. 

  

  

  

  

H- Yönetim ve İç Kontrol Sistemi 

  
İşletmeler büyüdükçe ve daha karmaşık hale geldikçe iç kontrolün önemi artmaktadır. 

-Düzenli, ekonomik, verimli, etkin uygulamalar yoluyla kuruluşun amaç ve misyonuna  uygun kaliteli 

hizmet üretmek. 

-Kaynakların israf edilmesine, kötü kullanılmasına ve kötü idare edilmesine, hatta ve suistimallere  mani 

olmak. 

-Kanun, Tüzük, Yönetmelik gibi yasal düzenlemelere ve yönetimin talimatlarına uyulmasını sağlamak 

-Güvenilir mali ve yönetsel verilerin ışığı altında durumu doğru olarak ve zamanında gösterecek bir iletişim 

sağlamak 

Aynı zamanda verimliliği arttıracak, doğru,güvenilir bir defada doğru rapor alınmasını 

sağlayacak,Birimimizin yapısına ve büyüklüğüne uygun etkin ve sürekli yenilenebilir bir iç kontrol 

sisteminin kurulması,çalıştırılması önem arz etmektedir. 

  

  

  

2-AMAÇ VE HEDEFLER  
  

  

A- Birimimizin Amaç ve Hedefleri 
  

     Halka sunduğumuz İtfaiye hizmetlerinin. tüm iş ve işlemlerin kanunlara,yönetmeliklere uygun olarak 

yapılması ve bu çerçevede şeffaf ve hesap verilebilir bir yönetim anlayışı içerisinde dil,din ve ırk ayrımı 

yapılmaksızın vatandaşlara eşit hizmet götürülmesi hedeflenmektedir. 

  

  



 

 

  

  

  

B- Temel Politikalar ve Öncelikler 
  

     İtfaiye hizmetlerini çağın ve teknolojinin imkanlarından da faydalanarak vatandaşların canına ve malına 

zara veren yangın ve afetlere karşı hazır ve tedbirli davranarak asgariye indirmek, ayrıca yangınlara ve 

afetlere karşı vatandaşları eğiterek sosyal ve psikolojik açıdan zararı bertaraf etmektir. 

  

  

  

  

  

C- Diğer Hususlar 
  

   

   İtfaiye personelimizin temel eğitimi dönemler halinde yapılmaktadır.İlerleyen dönemlerde diğer 

personellerimizde  İtfaiye temel eğitimini almak için kursa gönderilecektir. 

     Personelimiz teknik kapasitesini arttırmak için uzman kişilerden eğitim almaktadır. Ekipmanlarımız 

yenilenmekle beraber son alınan ve alınacak olan araçlarla filomuz güçlendirilecektir. 

  

  

   

3-KURUMSAL FAALİYET VE KAPASİTENİN DEĞERLENDİRİLMESİ 

  
   A- Üstünlükler 

  
   Birimimiz personeli ile,mevcut filosu ve ekipmanlarıyla,iyi bir çalışma ortamıyla,kendi mevzuatını 

ilgilendiren konularda uzman kişilerden eğitim alarak verimliliğin ve performansın en üst limitine çıkmasını 

üstünlük olarak görmektedir. 

  

  

  

  

   B- Zayıflıklar   Belediyemiz yönetimine temin ettikleri rahat çalışma ortamından dolayı teşekkürü bir 

borç bilmekle beraber, eksik olan ekipmanlarımızın en kısa zamanda Belediye bütçemizin imkanı 

doğrultusunda giderilmesi gerekmektedir. 

  

  

C- Değerlendirmeler 
  

   Belediye İtfaiye Yönetmeliğinin 42. maddesinde İlçemiz İtfaiyesinde olması gereken asgari araç sayısı;1 

adet acil kurtarma aracı,2 adet İtfaiye söndürme aracı,1 adet merdivenli araçtan  1 su tankeri 

araçtan  oluşmaktadır. Araçlarımız şu anda yeterli olup sadece yer sıkıntımız bulunmaktadır. Kış 

ayları soğuk geçtiği için sadece 2 araç korunmaktadır diğer araçların suları boşaltılmaktadır.2 adet 

aracımız dışarıdadır. Yüksek binalarda merdivenli araç ihtiyacımız bulunmaktadır. 
    

  

2020 

  yılında Gölhisar Belediyesi İtfaiye Birimimizin faaliyetleri yukarıda anlatıldığı gibidir. 

                                                                                                                                             

  

  

                                                                                                       Savaş KAAN 

                                                                                            İtfaiye Personel Birim Sorumlusu 

  
 

 

 

 

 



 

 

8 – ZABITA AMİRLİĞİ 

30.03.2020 ile 26.03.2021   tarihleri arasında bir yıllık faaliyet raporu maddeler halinde aşağıda 

gösterilmiştir. 

1 -) 1(bir) adet kaçak inşaat, 1(bir) adet izinsiz ilan reklam  , 1 (bir)  adet kabahatler kanunu ile ilgili   toplam 

3 (üç) adet zabıt varakası  düzenlenmesinin  yapılması. 

2 -) Fırınlar, lokantalar, pastaneler, kahvehaneler vb. işyerleri periyodik olarak denetlenip gerekli uyarıların 

yapılmaları. 

3-) İlçemizde Cumartesi günleri kurulan pazaryerinin düzenli yerleşimi sağlanarak sahte para, yankesicilik, 

kapkaç yapılmaması, etiket denetimi, çürük mal satışının engellenme çalışmalarının yapılması. 

4 -) Resmi tatil günleri ve bayramlarda halkın mağdur olmaması için nöbetçi fırın, kahvehane ve lokantaların 

hizmet vermesi sağlandı. 

5 -) CİMER ve halktan gelen şikâyet dilekçeleri yerinde incelenerek şikâyetlerin giderilmesi . 

6 -) İlçemiz mahalle aralarına ve yol kenarlarına araç, gereç ve malzeme konulmamasına karşı uyarılar 

yapıldı. 

7 -) Mahalle aralarında ve caddelerdeki başıboş ve sahipsiz hayvanlar toplanarak, Belediye barınağına 

alınması sağlandı. 

9 -) İlçemizin hayvancılıkla geçinen bölge olması nedeniyle ahırlar ve hayvan pislikleri ile ilgili gelen 

şikayetlerin giderilmesi.  

10-) İlçemize gelen seyyar satıcıların ve hurdacıların takibi ve engellenmesi  

11 -) Ülkemizde ve tüm dünyada meydana gelen  Coronavirüs  salgını  ile mücadele kapsamında 

bakanlıklarımızın  ve İlçe Hıfzıssıhha kurulunun  aldığı kararlar doğrultusunda Pazar yeri düzenlemesi, esnaf 

ve vatandaşlarımızın uyarılarak denetimlerinin yapılması ve  halen devam ettirilmesi. 

12 -) Çevre kirliliği oluşturması sebebiyle hatalı kalorifer yakanların engellenerek uyarılması. 

13-) Belediye içi birimlerinden gelen evraklarının dağıtılmasının sağlanması. 

14-) Şehir içi kaldırımlarının yayaların rahat kullanmalarının sağlanması.      

15-) Esnafların İlan reklam beyannamelerinin kontrolü ve beyannamesi olmayanların vermelerinin 

sağlanması. 

16-) İlçemiz esnafının zaman  zaman etiket denetimi yapılması. 

17-) İlçemizdeki ruhsatsız işyerleri denetlenerek ruhsatlandırılmalarının sağlanması.   

 

18-)İlçemize gelen kaçak kömür satıcılarının engellenmesi. 

     

                

                        Osman OĞUZ    Mehmet TEZCAN              Bekir OKUNAKOL                                                    

     

                                             Zabıta Memuru             Zabıta Görevlisi                      Zabıta Memuru                                                                    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

9 – RUHSATLANDIRMA BİRİMİ 
 

2020 yılında İlçemizde toplam 78 adet işyerine İşyeri Açma ve Çalışma Ruhsatı 

verilmiş olup, 48 işyerinin de İşyeri Açma ve Çalışma Ruhsatı iptal edilmiştir. Yine 2020 

yılı içerisinde 10.795,63 TL. Ruhsat harcı, 11.400,00 TL. Kayıt Suret Harcı kalemi ile 

toplam da 22.195,63 TL. gelir elde edilmiştir. 

Bilgilerinize  arz ederim.    

 

  

Mehmet                      

ARSLAN 

İşyeri Açma Ruhsat 

                                                                                                                     Birimi Görevlisi 
 

 


